OUVERT A SIGNATURE

CONVENTION COLLECTIVE NATIONALE
DE POLE EMPLOI



OUVERT A SIGNATURE

(o AN Y =1 1 I TR 6
A. DISPOSITIONS GENERALES . ... ..ottt e e e e e e e ee e e e e e e e r e 7
Article 1 - Champ d’application..............cocooiiiiiiii 7
1.1 Champ dPapPliCAtION. ..........ccoiiiiieii ettt e b e se e s te e te e st e sse e beestesseesseeneeareenreeneeas 7
A 0= T | = o [ g [0 T 1o £ TP USROS T TP PP PP 7
1.3 Adhésion a la convention CONECTIVE NATIONAIE........... oot ee e e e e e 7
Article 2 - Date d’entrée €N VIGUEUL .............cccoiiiiiiiiiiiiiiicii e 7
Article 3 - Durée et modalités de révision et de déNONCIATION. .........oovvieeeeeeee e 7
L DU e ettt ettt e et e e —eeee e e e e e e ——eeeee et e e e e ————ataeee e aa———————— 8
302 RV ISION <.ttt ——eeee et e ee e ———tteeeeeeeaee ——eteeeeeaaaee i ———tetaeeeeraaa———————— 8
3.3 DNONCIATION .ottt et e e e e ettt e e e et e ——eeee e e e e e e e ————eaee e e e aa————————— 8
3.4 Commission paritaire nationale de NEGOCIALION ..........ccccceiiiiiiic i 8
B. EFFECTIFS - RECRUTEMENT =P E R ODE D.. . E.S.S. A L e 9
Article 4 - Principes lES au FeCrULEMENT.........cciiiiiieie et 9
Article 5 - Processus de reCrULEMENT.......coooeeeeee e 10
Article 6 - Bourse de PempPloi............cccooouiiiiiiiiiiiicie e 11
Article 7 - Période d’essail2

Article 8 - Recours aux contrats & durée deTEIMINEE. .........ooe i it 12
C. DUREE ET CONDITIONS DE TRAV AL ...ttt e e e et e e e e e e e e 15
Article 9 - DUIFEE AU TFAVAIL. ...ttt e e e e e et aaaaeas 15
Article 10 - Le travail & temps partiel............ocooi 16
D. CLASSIFICATION DU PERSONNEL ....cooiiiieee et e e e e 18
Article 11 - Grille de ClasSiTiCatIiON.......ooe e, 18
E. SALAIRES — INDEMNITES-PRI MES D’ AN CHAEIDNONATTOR VACANCES — PRIMES .19
Article 12 - REMUNEIALION MENSUEBIIE. ...ttt e e et e e e e e e e v ee e eeeeens 19
Article 13 - INAEMNITE B L3RIMIE MOIS. ..ttt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e ee s 19
Article 14 - Prime dPanCICIIIIELE. ............ oottt e et e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeaeeeeeeeeeennes 19
Article 15 - MEAIIE AU TFAVAII ... ettt 20
Article 16 - Compléments variables de rémunération ..o 20
Article 17 - PriME QB VIE CRBI ... et e e e e e e e 20
Article 18 - A LIOCATION VBCAINCES. ... . ettt sttt esenenennnnnnnn 20
F. AUGMENTATIONS INDIVIDUELLES - PROMOTIONS ..ot 22
Article 19 - Augmentations individuelles et promotions............coovvviiiiiii e 22
19.1 Augmentations INAIVIAUEIIES .........coi o e aeeaneas 22
19.2 RelBVEMENTS A TFAITEIMENT ..ottt e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e aeaeeaaaaas 22
L0, 3 P OMIOTIONS oottt e ettt ——————— 22
G. DEROULEMENT DE CARRIERE ET ENTRETIEN PROFESSIONNEL ANNUEL .....ocooeooviiiiiiiee. 23



OUVERT A SIGNATURE

Article 20 - DEroUIEMENT A& CAITIEIE.....c.viiiieiee ettt 23
Article 21 - Entretien professionnel annUEL............cccooiiiiiiii i 23
H. FORMATION PROFESSIONNELLE .......ccoociiiiiiiiiiie ettt 25
Article 22 - Dispositifs de formation professionnelle.............cccoooiiiiiiinie 25
Article 23 - Bilan de COMPATENCES. .......ocieiiee et sre e e e e eee s 26
I. MOBILITE PROFESSIONNELLE ET/OU GEOGRAPHIQUE .........cccoiiiiiie e 27
Article 24 - DiSPOSITIONS COMIMUINES .oueeieeie ettt te et re et et e s e sreesaeaneesraeaeeneenneas 27
Article 25 - La mobilité professionnelle teMPOraire. ..o, 28
Article 26 - Mobilité géographique : définition, processus et mesures

A’ACCOMPAZNEIMENIL. ...ttt et e et e st e s as e e b e e s e e e e b e e s n e e b e e san e e nre e s r e e nr e e enne e 28
26.1 — Définition de la mobilité gEographiQUE ..........ccueiiiiieiice et 28
26.2 — Processus de mise en ceuvre de la mobilité géographique ..........ccccooeiiiiiiciiii i 29
26.3 — Mesures d’accompagnement de la mobilité géographique...................cccoooiiiiiii 29
J CONGES. ... e et bR R £ R R R R R R e R R e Rt R bRt Rt b et Rt b et ne et s 33
Article 27 - CONQGES ANNUEIS PAYES. ... .eeiieieiieecie ettt e et e e e e e e e s teeeesreesreennenres 33
27.1 Droits auX CONQGES ANNUEIS PAYES ......ccuiiiirieieitiieiesie sttt ettt sttt et besbe st e s e sbesbe e enesaeneas 33
27.2 CoNQES de TraCtiONNEMENT ..........ooiiiiie ettt e e e e esae e teereesbeesteeneesreenreenee e 33
27.3 CONQES PAYES SUPPIEMENTAIIES .......cveitieeieeieiteie ettt b ettt et b s e ebe b e eneeneneas 34
27.4 Périodes d’absence ouvrant droit & congés annuels Payeés ...............cccooiiiiiiiiienic 34
Article 28 - CONQES SPEBCIAUX. ..c.vereeveteieseete st eete st tese st ste e e seste e et e b e s be e eseabesbeseabesbe e ebeabe b eseabesbe e enennas 34
P O o T=JET= T Y] [ [ RSSO PR 34
28.2 MIiSe €N AISPONIDIIITE. ........oiiiiiee ettt e ettt b et sbeeene b e 35
28.3 Congé pour création d’eNtIePTiSe.............coiiiiiiiiiiiieiii et n e b e e r e e e 35
28.4 Congeé de solidarite familiale ..o s 35
28.5 Congé en Ve de PAdOPTiON ...........oouiiiiiiiiiiiiii e 36
28.6 CONQYE e PréSENCE PAFENTAIE .......ovieiiiiieeeete ettt b ettt sttt et eebesbe e enesaeneas 36
28.7 CONQGES GIVEIS ...t ctie ittt ettt ettt e st e et et e st e et e e ae e s beeteeseeebe e teeaeesheesseeseeebeenteeseesaaesseaneeabeenteansenreeseenne e 36
Article 29 - Congeés exceptionnels de COUtE AUIEE...........oiiiiiiirieeeerie e 37
29.1 Congés pour evenements FAMITIAUX ...........ocoviiiiiiiic i ere e 37
29.2 Congé pour enfant, conjoint, concubin ou parent malade ou pour garde d’enfant.............................. 37
Article 30 - ADSENCES POUF MAIATIE.......cciiiiieiecee e 37
Article 31 - CONQGE MALEINITE. ...ttt sttt st e s re st e nean s 38
Article 32 - Congé parental d’éducation................coooviiiiiiiiiiii e 39
Article 33 - Mise en disponibilité en cas d’exercice d’un mandat électif......................ccooeerrrnnn. 40
Article 34 - Autorisations d’absence diVeISes..............cccoviiiiiiiiiiiii e 40
K. INDEMNITE DE LICENCIEMENT ET PREAVIS .......ooiii it 42
Article 35 - [ T 1Y USSR 42
Article 36 - INdemNité de lICENCIEMENT.........ccoiiiieieieee e 42
Il N N I S UPRRSSTPRP 44
Article 37 - Départ et Mise A 1a FELrAITe.. ..o e e 44



OUVERT A SIGNATURE

M. MESURES DISCIPLINAIRES ...ttt bbbttt bbb 45
Article 38 - Droit diSCIPHNGAIIE. ...t 45
Ko I L=V o £ o] 1P P TP 45
38.2 ProCeAUIe diSCIPIINGAIIE .......ouiiiiieie ettt b e bbb bbbt eb e et be e 45
N. COMMISSION NATIONALE PARITAIRE DE CONCILIATION ....cooiiiiiieicesesee e 47
N (ol (=TGPPSR TORTRRPR 47
O. DROIT SYNDICAL ...ttt bbbttt s et e b e b et s b e bt bt bt e b e e ne e st e b et e benbe st e nbeeneas 48
N (o L= ST STSTPR 48
Article 41 - Dispositions locales au sein des établissements de Pole emploi..........c.cccccvevveieinenenn, 49
Article 42 - Dispositions nationales au sein de POle empPloi..........ccocooiiiiiiiiiiiciee 55
42.1 DEIEGUES SYNAICAUX CENMTIAUX. .. .eeuveiveeteeuieiteesieastesteesteaseesseessesssesseesseassessaeseassessaessesssesseessesseesseessessenssesnsens 55
P.DELEGUESDUPERSONNEL ET MEMBRES DES COMI TE.S...D. EBBABLI SS|
Article 43 - Dispositions relatives aux instances représentatives du personnel......cccceeeeeeeennene. 58
43.1 Instances représentatives du personnel au niveau des établissements. ..........cccocvvvveieievci s, 58
43.2 Instance representative du personnel au niveau national : Le comité central d’entreprise ................ 59
Q. ACTIVITES SOCIALES ET CULTURELLES ...ttt 61
Article 44 - Dispositions relatives aux activités sociales et culturelles..............cccooveviiieiiciiciennn, 61
R.HYGIENE ET SECURITE .. .ottt sttt e e st e e s st e e e s nte e e snte e e snteeesneeeenneeeennes 62
Article 45 - Consultation des institutions représentatives du personnel sur I’hygiene, la sécurité
et 1eS CONAITIONS A& TFAVAIL.......cuiiiiiieiicc ettt et e e e esreeneeeneesseenteaneenreas 62
Article 46 - Médecine du travail €L SECUNITE..........cooieiiieiiieee e e 62
S. PROTECTION FONCTIONNELLE ...ttt snae e e snae e e snneeeennneans 64
Article 47 - Dispositions relatives a la protection fonctionnelle..............c.ccoooviiiiiiiiiciciccece, 64
T. REGIMES DE RETRAITE ... oottt ettt st e e e et e e et e e st e e e snte e e snteeesnteeesnaeeenneneans 65
Article 48 - Dispositions relatives aux régimes de retraite...........cocooveveeieiiicie s, 65
U. REGIME COMPLEMENTAIRE DE PREVOYANCE ET DE MALADIE ......cooooioioieeeeeeeeeeeeeeeeeen 66
Article 49 - Dispositions relatives au régime complémentaire de prévoyance et de

0= = T =SOSR 66
V. DISPOSITIONS PARTICULIERES. .........ooiitieit ettt sttt st ne e 67
Article 50 - DiSPOSItIONS PArTICUIIEIES. ..ot 67
W. COMMI SSI ON D’ I NT.ERRRETATL.ON. .. 68
Article 51 - Commission d’interprétation.................ccooovoiiiiiiiiiiie s 68
X. DISPOSITIONS TRANSITOIRES......cooiieie ittt sttt sa et e et e ntesbeeneereens 69
Article 52 - Modalités et conditions de repositionnement des agents de droit public exercant
leur droit d’option et d’intégration des agents de droit privé dans la convention collective de Pdle

T .01 0] [0 PSSO SPPRT 69
52.1 PEISONNEIS CONCEITMIES. ... eeiieuieeieeiteesteeteesteeste st testeesteaseesteeteeseesseesteaseeaseeseeseesseeseeneeaseeaseeseesseesseaneesreenseansens 69
52.2 : Modalités d’information et de repositionnement.....................cccooiiiiiiiin i 69
52.3 Modalités du repositionNement INAIVIAUEL ..o s 70



OUVERT A SIGNATURE

52,4 GAFANTIES ...ttt ettt b bbbt e e e b e b e bt b b e 4R e R e e R b e e e bbbt Rt Rt R e Rt e e et bbbt reenes 73
52.5 Commission paritaire de suivi des opérations de reclassement repositionnement dans le cadre du

L0 L LA A1) 1130 | T SO RPTPRP USRI 74
52.6 Information des instances représentatives du pPersonnel...........ccooiiiiiiiiiinc e 75
Article 53 - A CCOTAS. .. ettt b et bbbt e st e e b e b e bt bt e bt e bt et e bbbt neere s 75
B N L SRS 77



OUVERT A SIGNATURE

PREAMBULE

La volonte des parties signataires de la présente convention collective, est que le personnel de Péle emploi, régi
parcelle-ci,di spose de | 6ensemble des garanties individuel
activité et a son développement professionnel, de nature a sécuriser son avenir.

Par aill eur s, | 6ensemble des dispositions de | a pr
respect, de non discrimination, de neutralit® et d
des agents.

Les partiessignatai r es sbéengagent, en outre, ° mettre en Tuvr
|l a promotion, | es dispositions de | 6article 9 de | a
| 6®gard de tout chadesgeaneanti tdde deaduevoeprmpd neecntti,on =~ | 6 ®
extérieures.

Les parties conviennent que pour | 6application de |
I'ancienneté prise en compte comprend les périodes d'activité ou assimilées dans Pdle emploi auxquelles

s'ajoute I'ancienneté acquise le cas échéant dans les institutions de I'Assurance chdmage et a I'Agence nationale

pour I'emploi ainsi que dans tout autre organisme dont tout ou partie des missions intégrent Péle emploi.

Conformément a la loi du 13 février 2008, la présente convention collective ne peut conduire a la remise en

cause des avantages individuels acquis antérieurement a son entrée en vigueur.

Enfin, il est rappelé que la présente convention collective et lesaccordsqui s 6y rattachent ne
des dispositions moins favorables pour les agents que celles prévues par le Code du travail. De méme, les

accords locaux ne peuvent prévoir que des dispositions plus favorables pour les agents que celles prévues par la

présente convention collective ou par le Code du travail.

Les parties signataires conviennent que, |l es accord
convention collective nati onalseomportem tes dispositions plde s 6 a |

favorables ou des themes non traités dans la présente convention collective nationale.
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A. DISPOSITIONS GENERALES

Article1- Champ d’application

1.1 Champ d’application

81 La pr®sente conventi on c adtitutiercnationalespubliquegnengonnée@ s r a p
l

| 6ar t i clldeCode dudrdvdil2lénommeée Pble emploi,et | e per sonnel de droit
France m®tropolitaine, dans | es -h® pyaomprieSaet-Rierrsett er r i t
Miquelon.

82 Font exception a cette régle les clauses relatives au droit syndical et aux instances représentatives du

personnel (articles 40a43) qu i s 6 a pl poleingsueermbt] e des personnels de P
leur statut. Par ailleurs, les dispositions de la présente convention collective nationale et des accords annexes

concernant la formation professionnelle ( ar t i cl e 22, 7 | 06 o leseaqiivités socialestee s  a | i
culturelles sb6applmpesento®dial iemesnt ™ dhb aelnat edsebtl ee ddéeesn

en vigueur de la présente convention collective.

1.2 Cadres dirigeants

Sous réserve des dispositions qui leur sont propres, stipulées dans un accord distinct les concernant, les agents

de droit privé qui ont la qualité de cadres dirigeants sont soumis a la présente convention collective. La notion

de cadre dirigeant recouvre le périmétre suivant: | es di r ect e ur des dirdct@its géhétaixs s e me n
adjoints, les adjoints aux directeurs généraux adjoints, les secrétaires généraux et directeurs au siége, les

directeurs régionaux adjoints et délégués. Les anciens cadres dirigeants demeurent régis par cet accord

spécifique.

1.3 Adhésion a la convention collective nationale

Toute organisation syndicale reconnue représentative au niveau national peut adhérer a la convention collective.

Article 2- Date d’entrée en vigueur

La présente convention collective prend effet le premier jour du mois suivant la date de publication de
| 6agr ®ment pag®kesemi diesnpt es eh afjanvieb20ld.get et au pl u

Article 3- Durée et modalités de révision et de dénonciation
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3.1 Dur¢ée

La présente convention collective est conclue pour une durée déun an, a compterdesadat e doef f et
renouvelle par tacitere conducti on doann®e en ann®e sauf d®nonci &
du présent article.

3.2 Révision

81 La présente convention collective peut étre révisée a la demande de I'une ou plusieurs des parties
signataires ou de toute organisation syndicale représentative au niveau national ayant ultérieurement adhéré
sans réserve et en totalité aux dispositions de cette convention collective

82 Les modifications qui pourraient intervenir en ce qui concerne la classification des emplois ou toute
autre stipulation de la présente convention collective n'entraineront pas nécessairement la révision des autres
dispositions de celle-ci.

83 La partie qui demande la révision de la convention collectived oi t accompagner sa dem
de texte de révision. Les propositions de révision sont soumises, dans un délai de trois mois, a la Commission
Paritaire Nationale de Négociation instituée par la présente convention collective.

3.3 Dénonciation
81 La présente convention collective peut étre dénoncée par I'une ou plusieurs des parties signataires trois
moi s au moins avant son expiration. ! est entendu

intervienne.

82 Le projet de modification accompagnanttondangat e d®r
un d®l ai de trois mois. Pass® ce d®l ai, si aucun ac

83  Les parties signataires conviennent dans un délai de 3 ans de réexaminer les dispositions du présent
article dans aftides-2atdy pramiertaling dugprésehteartidle.d

84 La révision ou la dénonciation des dispositions de la présente convention collective ne peut conduire a
la remise en cause des avantages individuels acquis antérieurement.

3.4 Commission paritaire nationale de négociation

Il est institué une commission paritaire nationale de négociation chargée de négocier tout accord collectif relatif

a la présente collective. Outre la direction, elle est constituée de quatre représentants par organisation syndicale
représentative au niveau national compétente pour négocier.
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B. EFFECTIFS - RECRUTEMENT-PERI ODE D' ESSAI

Article 4 - Principes liés au recrutement

81  Le contrat a durée indéterminée a temps plein constitue le mode normal de recrutement au sein de Pole
emploi. Un contrat a durée déterminée peut néanmoins étre conclu, conformément aux dispositions du Code du
travail.

82  Le recrutement des agents est realisé, par délégation du directeur général, par les établissements dont ils
d®pendent , ) | 6 except iscadres dupégeursc(diretteues serritorinuk et direckeurst s e t
territoriaux délégueés, chefs de service de la direction générale et directeurs et chefs de service des directions
d'établissement), qui sont recrutés au niveau national. Ce recrutement se fait dans le respect des principes de la
convention de | 6organisation internationale du tr a\
do®gal i t® de traitement, de neutralit® et de stabil

83 Les méthodes et procédures de recrutement d'agents sous contrat & durée indéterminée ou déterminée
contribuent au respect de ces principes, en garantissant que les compétences et les expériences des candidats
sont prises en compte avec objectivité selon des processus encadrés au niveau national. Elles sont présentées
pour consul tation au comit® central déoentrepri se,
représentatives au niveau national, en vue de leur permettre de s'assurer qu'elles respectent les principes
rappelés au présent article. Les fiches de postes sont normalisées et conformes aux dispositions

conventionnell es pre®@wweaiss.” El dest ifoolng d 6obj et doéun
syndicales. Les vacances et créations de postes, hormis celles concernantles cadr es diri geant s,
déune publication conform®ment ~ | darticle 5 de | a

84  Sans préjudice du respect des dispositions spécifiques aux travailleurs handicapés, tout candidat
bénéficie, préalablement a son recrutement, ou au plus tard au terme de | a p
permettant d'apprécier son aptitude physique a occuper les fonctions auxquelles il est destiné.

85 Le contrat de travail est obligatoirement précisé par écrit. 1l en va de méme pour toute modification

ul t ®ri eure dbéun ®I| ®ment contractuel formali s® par
classification, le lieu de travail ou la durée du travail. Le contrat de travail peut comporter des stipulations
particuliéres liées a la nécessité, pour la tenue du poste de travail prévu, d'une formation réalisée soit en interne,

soit en externe a Pdle emploi.

86 Les obligations particuliéres résultant de I'exercice de la mission de service public pour les agents font
I'objet de dispositions pr ®vues au r glement int®rieur de P!l e e
du comit® centr al déentreprise apr s concertation
national et/ou signataires de la présente convention collective. Les adaptations éventuelles du reglement

i nt ®r i eur national n®cessit®es par une organisation
déune consultation des comit®s doé®tabli ssement conc

87  Au moment de leur recrutement, les agents recoivent communication par leur établissement de

rattachement doun | ivret ddoaccueil comprenant not ¢
nationale ainsi que ses annexes.
Les modifications apportées a la convention collective e t " ses annexes font ®g a

information collective par tout moyen.
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88  Les agents qui auraient démissionné pour des raisons personnelles impérieuses ou qui auraient été
licenciés pour motifs autres que personnels ou disciplinaire, peuvent demander que leur soient notifiés au cours
de lI'année suivant la date de rupture du contrat de travail, les postes équivalents a celui qu'ils occupaient et qui
deviendraient disponibles dans Pdle emploi. Ils bénéficient alors d'un droit de priorité au réembauchage qu'ils
doivent faire valoir dans un d®l ai doéun moi s suivan

89 Les agents licenciés par décision du directeur général, pour motifs autres que personnel ou disciplinaire,

ainsi que les agents démissionnaires dans lescasvisésci-d essus b®n®f i ci ent de | a pri
deux ans ~° ©partir de | a date de rupture de | eur col
modalités prévues par le Code du travail.

810  Pdle empl o i recherche, ) d®f aut déempl ois vacants d
reclassement, not amment au sein do®tablissements ou
de | 6 e aupdind&utrepadministrations.

Article 5- Processus de recrutement

81  Les comités d'établissement sont informés et consultés sur I'organigramme de I'établissement. Ils sont
par ailleurs informés des ajustements de l'organigramme. De méme il est rendu compte aux comités
dé®t abl i ssement edestatisigees détdlEes et sexaées gnotamment@n volume et en type de
postes), des recrutements effectués lors de la réunion mensuelle suivant immédiatement le recrutement des
personnels concernes.

82  Toute création ou vacance de poste est communiquéeau per sonnell ai npersonng,u 6 a u X
aux membres des comités d'établissement, aux délégués syndicaux ainsi qu'aux organisations syndicales
nationales via | a bourse de | 6 amgsataboursede! etnpld.e mbl e de

Les vacances de poste, hors ceux de cadres dirigeants, font I'objet de publication en vue de permettre des

candidatures internes.

Les modalit®s dobéaacp ®steet ddee craedcrreut ccimeingeant sont [
dirigeants.

Péle emploi organise la mise a disposition des informations relatives aux postes ouverts sous forme papier ou

électronique a destination des agents mis a disposition, en congé pour raisons de santé et pour les anciens

agents b®&n®ficiant hddune priorit® de r®embauc

83 Les appels a candidatures doivent obligatoirement dans un premier temps étre portés a la connaissance
de | 6ensemble des agents de P!l e empl oi en contrat
di sposant doéune anweaémois.et ® continue sup®ri e

Ensuite, ils sont adressés, simultanément, auprés des personnels appartenant aux catégories énumérées ci-
apres :

1 - Agents se trouvant dans la situation visée a l'article 41 8§16 ou a l'article 33.
2 - Agents ayant occupé, dans P6le emploi ou dans une des institutions a l'origine de sa création, un poste
équivalent, qui auraient démissionné pour des raisons impérieuses, par exemple d'une obligation familiale

particuliére et, ce, depuis moins d'un an, et ayant fait expressément, lors de leur départ ou ultérieurement,
la demande d'étre informés de toute vacance de poste. En cas de démission pour changement de domicile,

10
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l es int®ress®s peuvent demander ~ | 6®tablissemen
demande d'information de vacances de poste a I'établissement de leur nouveau domicile. Le droit de

priorité au réembauchage, dont les intéressés bénéficient, doit étre exercé par eux dans les 15 jours ouvres

suivant la réception de la notification de I'appel de candidature.

3 - Anciens agents sous contrat a durée déterminé ayant quitté Pole emploi depuis moins de six mois et

ayant fait express®ment , |l ors de | eur d®part, ou
informés de toute vacance de poste. Une attention particuliere sera apportée aux agents recrutés en contrat

a durée déterminée d'une durée de 12 mois et plus et qui n‘auraient pu bénéficier d'un contrat a durée

indéterminée avant le terme de leur contrat.

Il appartient aux directions des établissementsde P! 1 e empl oi de mettre en Tuvr
i nformation de | eur s an dadssasndss appets eencandidatures. &ds modatjtés 6 e nt e n
déinformation retenues font | 6obj et avantchadue ur mi

établissement.
84  Pour permettre aux intéressés de poser leur candidature et faciliter la mobilité des agents, Péle emploi
procede a la diffusion nationale des postes concernés pendant une durée minimale de 15 jours ouvrés durant

laguelle les candidat ur es ont | a p 0.Cs délbi kst porte ®un ohads posirdure diffusidn dee r
postes pendant la période estivale comprise entre le 15 juin et le 15 septembre.

Article 6 - Bourse de I’emploi

81 Une bourse de I'emploi (BDE) nationale est instituée au sein de Pdle emploi. Elle permet I'information

des agents sur | 6 e n s,sumnleslsaihaitd de permpitatisntad sn s'i o er M dierx pr e
candidatures individuelles. Toute création ou vacance de poste permanent, q u e | gu o estintégréei t | e
danslabo ur s emphbie | 6

La bourse de I'emploi est alimentée :

- par toute création ou vacance de poste sur le territoire national ;
- en ce qui concerne les demandes de changement de poste, par les agents sous forme de candidatures
volontaires et spontanées.

82  Chaque ouverture de poste et chaque demande de changement de poste sont établies dans un document

standardisé préalablement concerté avec les organisations syndicales représentatives au niveau national et/ou

signataires de la présente convention collective. Les agents et les représentants du personnel ont connaissance

des postes disponibles dans | a bourse de | 6empl oi
avant leur diffusion dans la bourse d e empldi, de la conformité des offres proposées avec les stipulations de la

présente convention collective nationale. Pour chaque offre sont mentionnés le descriptif du poste, les
conditions doé a claxclassificatidn,da logalisaidnieft i ¢ &t ino v e a daclasdfieatiop | oi s ©
des emplois des agents publics.

83 La direction de P6le emploi rapproche tous les postes ouverts avec les demandes de changement de
poste dont elle a connaissance, en tenant compte des souhaits des candidats.

11
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84  Nonobstant les autres dispositions du présent article, P6le emploi dans la limite de 10% de son effectif
total, ne pourra refuser | e recrutement de personne
suite de maladie ou accident, blessure de guerre ou au titre de veuves de guerre.

Article 7 - Période d’essai

81 La dur®e de |l a p®riode dobéessai |l i ®e au contrat d
et technicien, a trois mois pour le personnel agent de maitrise, a quatre mois pour le personnel cadre.

La période d'essai peut étre renouvelée une fois avec accord des deux parties par décision écrite et motivée a

| 6i ssue doéun entretien au ¢ ourmrudmeqgbeeed persondehdg gom t peu:l
choix ou par un représentant d'une organisation syndicale de Pleemploi. Ce r enouvell ement es
plus égale a la durée de la période d'essai initiale.

82 Pour | es contrats ° dur ®e d®ter mi n®e, |l a p®ri ode
et réglementaires.

83 Pendantlap ®r i ode dobéemuwatir,e lreompwuntT attout moment par | q
respectant le préavis fixé conformément aux dispositions du Code du travail.

Article 8 - Recours aux contrats a durée déterminée

8.1 CDD de « remplacement temporaire »

81 Le contrat a durée déterminée, dit contrat de "remplacement temporaire”, est conclu pour le
remplacement d'un agent, par suite d'une absence temporaire ou de la suspension de son contrat de travail,
quelle gu'en soit la durée, et que ce soit pour son remplacement direct ou pour assurer un remplacement "en
cascade"(1).

(1) On entend par "remplacement en cascade" le fait de remplacer temporairement un agent absent par un
agent titulaire de I'établissement, qui sera-maéme remplacé par un agent sous contet'@mplacement
temporaire”. Notification de ces situations est faite a chaque agent concerné

Il est établi, entre autres, dans les cas suivants :

- maladie, accident de travail, maternité, adoption (y compris pendant la période de congé parental
d'éducation prévue a l'article 32 de la présente convention collective) ;

- exercice d'un mandat électif ou syndical de 1 a 12 mois entrainant une suspension du contrat de travail ;

- période de réserve volontaire ou non volontaire ;

- stage de formation remunéré ou non, entrant dans le cadre des dispositions légales en vigueur ;

- congé sans solde prévu a l'article 28-1 de la présente convention collective ;

- temps partiel a durée déterminée (congé parental, congé individuel de formation) ;

- remplacement des agents affectés ou mis a disposition de structures externes, notamment dans le cadre
du partenariat ;

12
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- attente de | 6entr ®e en fonction doéun agent recr
mois ;
- rempl acement doéun agent exXmais-ant un mandat syndi

82  Au-dela des clauses précises du contrat de travail, les dispositions qui s'imposent sont les suivantes :

- definition précise de I'objet du contrat de travail, indication du nom et de la qualification de l'agent
remplacé, notification du caractere non renouvelable du contrat au retour de I'agent remplacé ;

- fixation d'une durée minimale du contrat, ainsi que de la période d'essai en résultant ;

- fixation des conditions de | 0indemnisation due

8.2 CDD pour accroissement temporaire d’activités

81 Le contrat de travail ) dur ®e d®t er mi n®@®gas pour
d 6 e x ® deuravaux acaractere non permanent ou exceptionnel, tels certains travaux correspondant a des
surcharges de travail momentanées.

82  Au-dela des clauses précises du contrat de travail, les dispositions qui s'imposent sont les suivantes :

- definition précise de I'objet du contrat de travail ;

- fixation de la durée du contrat et de la période d'essai en résultant ;

- fixation des conditions d'un seul renouvellement éventuel ;

- fixation des conditions d'indemnisation de fin de contrat ;

- mentiondesnometadressedela cai sse de r et r aorgagismedepmpola®@ene nt ai r e

83  La durée maximale des contrats a durée déterminée, hormis les contrats de travail aidés, est fixée a
douze mois, renouvellement inclus. Cette durée maximale peut toutefois étre portée a dix-huit mois en cas de
création d'une activité nouvelle et temporaire ou d'un motif conjoncturel exceptionnel, aprés consultation du
comité central d'entrepriscet , | e cas ®ch®ant, information des c¢comi

84  Un autre contrat & durée déterminée ne pourra étre conclu pour le méme poste qu'a condition de
respecter entre chaque contrat un délai au moins égal :

- alamoitié de la durée du contrat précédent si celui-ci est inférieur a 14 jours ;
- autiers de la durée du contrat précédent si celui-ci est au moins égal a 14 jours.

Ce recrutement ne peut avoir pour objet de compenser de maniére durable ou permanente une insuffisance
deffectifs.

8.3 Contrats de travail aidés

Il est recouru a des contrats a durée déterminée pour des contrats de travailai d ®s mi s en T uvr e dze
la politique publique d'insertion professionnelle prévue aux articles L.5431-1 et suivants du code du travail. Les
agents sous contrat de travail aide bénéficient, pendant la période de leur contrat, d'un accompagnement
particulier et de formations spécifiques visant a favoriser leur insertion professionnelle au sein de Pdle emploi,
oual 6ext ®ti éurl 60i scsiueddduen csediuvii S p ®.cLesfpostgsusasceptiblesr a n t S
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ddaccueillir des agents en contrat de travail ai d®
information du comitécentrald 6 ent.r epr i s e

Les personnels sous contrat de travail aidé sont recrutés au minimum au coefficient de base 160, sans préjudice

des évolutions éventuelles qui pourraient intervenir en cours du contrat.

8.4 Dispositions communes

81  L'agent sous contrat a durée déterminée ou sous contrat de travail aidé est positionné au coefficient
correspondant a son emploi et percoit le traitement de I'emploi pour lequel il a été recruté. 1l bénéficie de

| " ensembl e des <cl auses de I|xaeptipnrdeResllesmetateves £ lemipiueedut i on c
contrat, étant toutefois précise que les stipulations de l'article 30 relatives au congé maladie ne lui sont

applicables que dans la limite de la durée de son contrat.

82  En cas de transformation du contrat & durée déterminée ou du contrataidéd e | 6 agent en cont
i nd®t er mi n®e, |l a p®riode de travail ai nsiqueleflue ect u®e
soit |a nature de | 6activit® exerc®e

83  Tout agent sous contrat a durée déterminée détenant une ancienneté continue égale ou supérieure a Six

mois bénéficie d'une priorité d'embauche, a compétence égale ou comparable avec les autres candidats, en

contrat a durée indéterminée sur les postes disponibles au sein de son établissement de rattachemento u d 6 u n

autre établissement et compatibles avec son niveau de qualification et/ou de son expérience. Cette priorité

d'embauche, qui peut étre exercée a tout moment, bénéficie a l'agent jusqu'au terme de son contrat a durée
déterminée. L 6 a nnceite® dans P!l e emploi est prise en compte

8 Dans |l e souci doéoffrir un environnement stable a
personnel en contrat a durée determinée au cours d'un exercice civil ne peut excéder 5 % du nombre total des

heures de travail effectuées par l'ensemble du personnel de Pdle emploi, y compris le personnel de

rempl acement temporaire, au cour s doacluddans lecadreele p ®r i o
conventions de partenariats et des contrats de travail aidés.

8% A chaque r®union des comit®s doOoO®tablissement est
par type de contrats y compris les contrats de travail aidés. Cet état contient notammentunpoi nt sur | 6en
des seniors.
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C. DUREE ET CONDITIONS DE TRAVAIL

Article 9 - Durée du travail

81 La durée normale du travail, fixée au niveau national, est de 35 heures en moyenne par semaine, pour le
personnel " temps plein, sow omr @s esruv e | dedugidnids p@g ii toi
temps de travail du 8 janvier 2001 figurant en annexe et des accords locaux en découlant. Cet accord fixe

notamment le régime des heures supplémentaires ainsi que des temps d'astreintes. Toutefois il appartient a
chaque directeur doOo®tablissement de wveiller ° ce (
définis. A cet effet, il est fait periodiqguement un point sur les temps de travail effectués. Le constat de
dépassement doit déboucher en prioritt s ur des mesures dbéorganisation ou
de respecter |l a dur ®e hebdomadaire de travail fiXxX®e
i nformation du comit® do®tabli ssement.

82  Cette durée est répartie sur la semaine dans le respect des dispositions légales et conventionnelles
relatives ° | a dur®e du travail, dans |l e cadre dobac
du temps de travail.

83 Le repos hebdomadaire est de deux jours consécutifs - le samedi et le dimanche - pour tous les services
des établissements visés par la présente convention collective. Cette disposition ne fait pas obstacle a la
réalisation d'heures supplémentaires.

84  Toute modification des horaires de travail donne lieu a consultation préalable des représentants du
personnel, notamment dans le cadre des organisations particulieres de travail.

85  En cas de circonstances exceptionnelles, il peut étre prévu un travail le samedi et/ou le dimanche et les
jours fériés sur la base du volontariat. Dans ce cas, les heures supplémentaires sont majorées de 50 % le samedi,
de 100 % le dimanche, les jours fériés ou entre 21 heures et 7 heures.

Pour les agents a temps partiel, chaque heure effectuée au-dela de la durée hebdomadaire du temps partiel
donne lieu a une majoration de 25%. Les heures complémentaires sont majorées de 50% le samedi et de 100%
le dimanche, les jours fériés ou entre 21 heures et 7 heures.

Les agents qui |l e souhaitent p e u aureemcd en he® et Gldca du i
paiement des heures supplémentaires effectuées.

(¢]
—
o
™

86  En cas de circonstances exceptionnelles, et aprés consultation des représentants du personnel, des heures
supplémentaires peuvent étre effectuées au-dela du contingent libre, dans les conditions et limites fixées par la

loi et les regles conventionnellessou du conti ngent c¢onv e.dlesiremducompteauk i X ® p a
comittsd 6 ®t abl i ssement du nombre doheures suppis@ment ai
leur réalisation.

87 En cas de d®passement du contingent annchagué d' he

heure réalisée au-dela du contingent, d'une contrepartie obligatoire en repos, d'une durée equivalente, en sus du
paiement des heures supplémentaires effectuées.
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88 La necessité du bon fonctionnement des services peut conduire a recourir a des astreintes pour permettre
la réalisation de certaines activités spécifiques. La définition et les modalités de recours a cette sujétion figurent
dans I'accord du 8 janvier 2001 précite.

Article 10 - Le travail a temps partiel

81  Pole emploi facilite le travail & temps partiel afin de permettre aux agents de concilier vie
professionnelle et vie personnelle. Les agents a temps partiel bénéficient des droits reconnus aux agents a temps
complet par les dispositions légales et par celles de la convention collective, au prorata de la durée du travail.

82  L'agenten activité, sous réserve des nécessités du service et compte tenu des possibilités d'aménagement
de l'organisation du travail, est autorisé sur sa demande a travailler a temps partiel pour une durée d'un an

renouvel able sur demande expresse de | 0int®ress® f
cours. Par exception, a la demande de l'agent e t avecdul @dacecartde ur , cetédreeagnil i s s em
sdbentend en mois civils complets, peut °tre compris

Le temps partiel prend effetle 1*j our du moi s s ui’v alnde xcceelputii odne dl ub atcecnopr:
pour motif thérapeutique qui prend effet dés la date de reprise du travail prescrite.

83  Les refus opposes a une demande de travail a temps partiel, ou a la répartition du temps de travail
souhait® par | 6agent , d oi v e n tpar éctit.rlle peupent @aoe®'cbjetsd'und ' un e
recours hiérarchique ou par l'intermédiaire des délégués du personnel. La réponse de I'établissement doit étre
argumentée. Les directions des établissements prévoient un temps spécifique dans les réunions des délégués du

personnel pour examiner ces recours.

Conformément aux dispositions légales et conventionnelles, I'autorisation d'accomplir un travail a temps partiel

est accordée de plein droit pour la quotité choisie :

1° pour la naissance ou l'arrivée au foyer d'un enfant (article L. 1225-47 du Code du travail) ;

2° pour nécessité de solidarité familiale (article L. 3142-16 du Code du travail) ;

3° pour création ou reprise d'une entreprise (article L. 3142-78 du Code du travail) ;

4° pour motif thérapeutique (aménag e me nt de temps de t r-empathétapeutigeen s | e
prescrit par le médecin du travail).

5° pour €lever un enfant de moins de 8 ans.

84  La reintégration a temps plein intervient,avant | dexpi rat i on suddemaidéddasut or i s
agents intéressés. Il en est de méme pour une modification des conditions d'exercice du temps partiel sous
rserve de Hbeaecbedr. Lesddn®Brides &ffEréntss soat présamtées au moins deux mois

avant la date souhaitée. Toutefois, la réintégration a temps plein intervient sans délai, a la demande de

| 6i nt ®ress®, en cas de motif grave, not amment pour
de changement dans la situation familiale.

85 A lissue de la periode de travail a temps partiel, I'agent est admis a occuper a temps plein son emploi
sur son lieu d'affectation.

En cas de travail a temps partiel, la charge de travail est réduite en proportion du temps de travail des agents
concernes.

86 La compensation en emplois correspondant au temps libéré par le temps partiel est organisée par la

direction de I'établissement en fonction des charges de travail des sites et fait I'objet d'une information au
comité d'établissement lors de bilans trimestriels.

16



OUVERT A SIGNATURE

Des modalités spécifiques d'organisation du temps partiel (regroupement hebdomadaire, répartition mensuelle,
annualisation, ...) peuvent étre mises en place dans les établissements sur demande des intéresses.

17



OUVERT A SIGNATURE

D. CLASSIFICATION DU PERSONNEL

Article 11 - Grille de classification

81 Les emplois s 0 n t r ®p er t or i @assifiedti@ann»set ld gdilke deechasaificdtion goints en
annexe. Les agents sont positionn®s au minimum au ¢cC

La classification des emplois devra étre régulierement adaptte dans | e cadre dobéun accor
compte de | 0®volution des m®tiers et des missions d
82 L 6 ®v o | datclassifitatiod ées emplois ne peut conduire & un déclassement du positionnement de

| 6agent dans declassifitation.vel | e grill e

83 Lesagentschargésd e | 6accompagnement et de | 6i sordrectési sat i o

| 6 egnpd ®rii que d 6 a g ean doeffibientuld besen &£70 et sontjposéidbnnéd au cBefficient
190 échelon 2a pr s  6ncienmeté es cordidu.a

18



OUVERT A SIGNATURE

E. SALAIRES —INDEMNITES-PRI MES D’ ANCH ENNETE
ALLOCATION VACANCES - PRIMES
Article 12 - Rémunération mensuelle
81 La rémunération mensuelle est composée d'un salaire de base (partie fixe + valeur du point X
coefficient), auquel s'ajoutelapr i me ddéanci ennet ® et sal@naldehquews@difie @ me n t
l'article19-2 de la présente convention collective.
82 La partie fixe et la valeur du point, communes a tous les agents, et, éventuellement, les primes et
indemnités qui pourrai e n t sy ajouter, sont fi x®es dans | e c:
niveau national. Le coefficient est fixé en fonction du positionnement professionnel de | 6 a daestatgrille de
classification visée a l'article 11.

83 Le salaire minimum conventionnel garanti applicable aux agents est fixé au coefficient 160.

Article 13 - Indemnité de 13eme mois
81 Une indemnité dite de 13éme mois, égale au 1/12éme de la rémunération brute percue entre le ler
d®cembre de | 6ann®e pr ®c Rdee netne cedtu rlse, 3e0s tn oavtetmbi rbeu ®k
peut °tre inf®rieure au montant du salaire nor mal d

82 En cas dbéarriv®e ou de d®part en cours dodéoann®e,
est attribuéeauprorat a du temps pass® dans | 6®t abli ssement au c

83 Les absences visées aux articles 30 et 31 de la présente convention collective ne peuvent entrainer de
réduction de cette indemnite.

84  Cette indemnité est payable au plus tard le 15 décembre.

Article 14 - Prime d’ancienneté
81 ! est attribu® ° tout agent une prime dbébanci el
déterminée ou indéterminée) et que ceux-ci soient continus ou discontinus.
Cette prime est calculée sur le salaire de base tel que défini a l'article 12, a raison de :
- a) 11/3%paran,d s | a fin de | a premi re ann®e dbéanci enn

- b) 1% par an, de la 16eme a la 20éme année,
- ¢) 0,5% par an, de la 21°™ & la 25°™ année.

La pri me do an c inée penteaittei@dre animaxenum dd 2,6 % duisalaire de base.
La date de d®part de | a prime est fix®e au ler jour
de | 6int ®r ess®.
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82 Les dispositions des alinéas a et b, prennent tous leurs effets dées| 6 ent r ®e en Vvi gueur
0

convention collectiveet ce, en fonction de | 6anciennet® acqui se
A compter de | a date dbéentr®e en aidueposinhgicdm dea
permet de pour sui vre | a prise en ¢ omptagant atent du dépasscdl amm net ® |

d 6 a n c |, agaisan det0,®% attribué chaque année, sans effet retroactif, dans la limite du plafond indiqué ci-
dessus.

83  Les périodes de congé visées aux articles 28-4, 28-5, 28-6, 30 et 31 sont prises en compte dans le calcul
de | 6anciennet ®.

Article 15 - Médaille du travail

Loagent qui obtient | a m®daill e déhonneur du trava
annuel pour | a mEeaded d lea idrba rigrentt , amdmwel 1wour | a m®e®d
salaire brut annuel pour | a m®daill e déor et dbéun 8
Les codts de lamédailled 6 h o rduntemaiksont pris en charge par les établissements.

Article 16 - Compléments variables de rémunération
81  La rémunération peut comporter des compléments variables calculés soit sur l'atteinte de résultats
individuels annuels pour les cadres, soit sur l'atteinte des objectifs collectifs annuels de Pdle emploi pour
| 6ensembl e des agent s.
8 Les modalit®s et |l es crit ceseanpléments enmablesf @rotur |l 6 @b jne
d 6 accord négocié au niveau national annexeé a la présente convention collective.

Article 17 - Prime de vie chére
Sauf dispositions pl us f avorables n®goci ®es en applicalion de

est attribu® aux agents exer-ant danmerYyoenprisda®p ar t e me
Pierre et Miquelon une prime dite "de vie chere" égale a 20 % du salaire de base.

Cette disposition est applicable d s | a date dbéentr
doéeffet du droit doéoption.

Article 18 - Allocation vacances
81 Une all ocation vacancees comé tnnuastpayés.iLb mabtent dé cetle 6 o c c a s
all ocation est ®gal au salaire mensuel de | 6int ®r es
de congé payé. Elle est versée pour chaque jour de congés payés, de fractionnement et de congés d@ncienneté.

82 Les absences pour congé sans solde, suspension du contrat de travail p o u r exercice dobu

syndical, cong® parent al do®ducation et cong® pour foni
| 6all ocation de vacances.
83 Si,auler j ui n, | 6agent a moins doébun an de pr®sence

est calculé en fonction de son temps de présence a cette date.
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84 L dlocation vacances est payable au plus tard le 15 juin.

8 En cas de d®p ar ttealocatiorcest calcuie e fonetionrd®@enps decpsence depuis
l e 1er juin et sbébajoute, | e cas ®ch®ant, au montant

8 Le montant de | 6all ocation vacances delsuléauggent s

prorata de la durée de travail pendant la période des douze derniers mois écoulés ou, le cas échéant, sur la
période définie aux 8 3 et 5 ci-dessus.
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F. AUGMENTATIONS INDIVIDUELLES - PROMOTIONS

Article 19 - Augmentations individuelles et promotions

19.1 Augmentations individuelles

Les augmentations individuelles de salaire ont lieu au choix, sans limitation, soit par relevement de traitement
dans le méme coefficient, soit par promotion a un échelon plus élevé du niveau de qualification, soit au
coefficient de base d'un niveau de qualification supérieur.

19.2 Relevements de traitement
81  Les relevements de traitement ne peuvent étre inférieurs a 3 % du salaire antérieur.

82 l'l's sont accord®s | ors de | 6examen ded®destdenut uati o
compte de la qualité du travail, selon des critéres objectifs en vue de garantir I'égalité de traitement et la non
discrimination entre les différentes catégories de personnel. Les criteres retenus sont présentés au CCE et aux
CElorsdelaconsultat i on sur | a mise en Tuvre de | 6entretien g

83 Pour | es cadr es, i est, en outre, tenuwu compt
fonctionnement du service dont ils ont la responsabilittet du cont exte mbébexercice des

19.3 Promotions

81 La promotion dodéun empl oy®, doun technicien ou di
immédiatement supérieur comporte une augmentation de traitement au moins égale a 3,5% du salaire de base
antérieur.

82  Pour les cadres, compte tenu des écarts existants entre les coefficients attribués a cette catégorie dans la
grille de classification,etduf ai t que | 6acc s au coefficient | mm®di a
non cadre, | 6augment atégaleas%desaldiradabast apténeunt est au moi n

83  Un bilan statistique détaillé et sexué des augmentations individuelles intervenues dans I'établissement
dans I'année est présenté annuellement aux institutions représentatives du personnel compétentes.
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G. DEROULEMENT DE CARRIERE ET ENTRETIEN
PROFESSIONNEL ANNUEL

Article 20 - Déroulement de carriere

81  L'évolution des capacités professionnelles et de la technicite des agents est valorisée dans leur

déroulement de carriere. Une démarche de gestion prévisionnelle des emplois et des compétences est mise en

pl ace de fa-on n®goci ®e pour se donner | es capacitG
les adaptations des ressources humaines aux missions de Péle emploi. Un accord annexé a la présente
conventioncollect i ve pr ®voit not amment dans <ce cadrda des d
suppression des inégalités salariales entre les hommes et les femmes et des perspectives de déroulement de

carriere égales entre les hommes et les femmes. Il défini t des mesures correctrices
des écarts de rémunérations entre les hommes et les femmes.

Il prévoit également d e s objectifs pr ®ci s en mati r e do®vol uf
compétences et de perspectives de déroulement de carriére (promotion).

Le déroulement de carriére doit permettre une réelle promotion des agents en proposant différentes possibilités
d'évolution professionnelle. Les agents ont vocation a accéder a I'ensemble des niveaux de coefficients et de
qualification de la classification des emplois, en lien avec leurs activités.

82 Le parcour s professionnel val ori se | enri chi sse
compétences, quel que soi't l e type de paroonpétencss des aganty dux et p
®volutions dbéemplois rendues n®cessaires par l es n

service.

83 Le déroulement de carriere s'opére par progression de coefficient qui traduit et reconnait la montée en
qualification de l'agent dans sa fonction. L'attribution d'un échelon dans le niveau de qualification détenu,
traduit et reconnait la maitrise des compétences et I'expérience acquise dans le poste. Ainsi, il est l1égitime, dans
le cadre du maintien dans un méme empl o i de reconna’tre | 6exp®rience acq
continue des activit®s professionnell es. Lébagent pe

8 La sitwuation doéun agent ndayantdepsi yutmsai siadamuat

déun examen syst®matique par l a hi®rarchi e, en vue
possibilit® doédun rel vement d e2 dd la eonvéntomaltedtive i &ans | e
premiereme sur e sb6éav re ®pui s®e. Ce rel vement de traite
délaivisécikdessus. En cas de nsuperiew, cetlerciied justifitepanécrid 6 ulnds@®g enhretl o n

la base de criteres objectifs relatifs a la qualité de son activité professionnelle.

Les désaccords éventuels peuvent faire I'objet d'un recours par I'intermédiaire des délégués du personnel et la

réponse de I'établissement doit étre argumentée.

Par ailleurs afin de favoriser la reprise de son déroulement de carriere, le supérieur hiérarchique propose a

| 6agent concern® un plan de progr s (i mmersion, bil
toute mesure favorable a son développement professionnel.

Article 21 - Entretien professionnel annuel
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81 Un entretien professionnel annuel de | 6ensembl e
est mis en place.

Il permet a chacun de faire le point sur son activité. La nature de l'entretien est adaptée a la catégorie
professionnelle de I'agent. A cette occasion sont fixés des objectifs professionnels individuels pour les cadres.

82  Tout agent, quelle que soit la nature de son contrat de travail et de son secteur d'activité, peut bénéficier
de cet entretien professionnel annuel avec son supérieur hiérarchique (agent de maitrise ou cadre), au cours
duquel un bilan est effectué, portant sur :

-l e contenu de | 6empl oi; occup® et | es t©ches effe
- Il 6ad®quation entre | a charge de traviail confi ®e
- la contribution aux résultats collectifs ;

- Il 6ad®quation de | a formation di spens®e avec | es
- les souhaits des agents en mati re de formati on
- les ®volutionsmppgro®vieti bl as qdael ilfodiecati on cesequi SE€
évolutions ;

- Il 6examen des perspectives de changement; de poste
- les moyens mis a disposition.

83 Cet entretien se situettamtnel g ®miivaeemel UWvrae n®le
formation déterminées comme étant nécessaires, et en amont de la préparation des décisions d'évolution de
carriére. Un délai de prévenance de 5 joursouvrése st | ai ss® ~ | dagent avant | a t

8 Loéentretien porte exclusivement sur |l e domai ne
questions concernant la vie privée, les opinions religieuses, politiques ou syndicales.

L'évaluation doit se garder de toute subjectivité. L'évaluation réalisée au cours de I'entretien ne porte que sur

des éléments objectifs présentant un lien direct et nécessaire avec les fonctions occupées.

85 Une proc®dure commune dbéentretien -@ir off®istsi lobhmkj e
concertation avec | es organisations syndicales repr ®sent a
support dobéentretien, pour information et consultat:i

86  En aucun cas le support d'entretien individuel ne peut constituer un avenant au contrat de travail des
agent s, |l a signature ®ventuell e par | 6agent n'"'a d°'
|l " entretien. Léagent re-oit copie des conclusions d

87 En cas de différend consécutif a la conclusion de I'entretien professionnel, les délégués du personnel
sont saisis pour examiner la situation de I'agent qui en fait la demande.
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H. FORMATION PROFESSIONNELLE

Article 22 - Dispositifs de formation professionnelle

81  La formation tout au long de la vie constitue un élément déterminant de la sécurisation des parcours
professionnels et de la promotion sociale des agents quel que soit leur statut. Elle est élaborée pour répondre
aux besoins de Pdle emploi et aux aspirations de développement professionnel et personnel des agents.

Ainsi chaque agent doit pouvoir étre acteur de son évolution professionnelle et Pdle emploi s'engage a mettre en
fuvre des moyens adapt®s ~ ses besoins en mati re
économique et a sa politique de ressources humaines. A cette fin, les agents bénéficient de 5 jours au minimum

de formation en moyenne par an.

La formation professionnell e est un droit reconnu
répondre aux besoins des agents, quel que soit leur niveau de qualification initiale, de disposer et d'actualiser un

socle de connaissances et de compétences favorisant leur évolution professionnelle, et de progresser de niveau

de qualification au cours de la vie professionnelle.

8 Les plans de formation sont ®l abor ®s et mi s en
respect des prérogatives des instances représentatives du personnel.

83 La commission paritaire nationale de la formation (CPNF) fixe les orientations et objectifs généraux de
la formation et donne un avis sur le contenu des modules de formation.

Elle est régulierement informée sur les programmes et le contenu des sessions de formation dispensées au sein
de Pole emploi, ainsi que sur le nom et la qualité des prestataires auxquels il est fait recours.

La CPNF est composée de 3 membres par organisation syndicale représentative au niveau national et/ou des
organisations syndicales signataires de la présente convention collective et de représentants de la direction,
di sposant doéun nombre de voix ®gal ~ celui de | a d®

Lor s de sa premi re r®uni on, l a CPNF se dot e dou
fonctionnement.

84 Le CCE est consulté sur les orientations et les objectifs de la formation, sur le plan de formation de Pole
empl oi ai nsi gue sur | e bilan des r®alisations de |

85 Les dispositions de la présente convention collective visent également a favoriser et & développer dans
tous les établissements de Pble emploi, les congés individuels de formation dans le respect des textes légaux et
réglementaires.

8 En application de | 6daccord s u présentaconfeotionmaléctivg n pr o f
un droit individuel " lures paf ab cumuéaliles sar 6 ang] 63t ouveet a tdutiage®@e de 2
en contrat ° dur®e Iind®termin®e di sposant dbébune anc
a temps partiel cette durée est calculée prorata temporis. Toutefois, les agents dont la durée de travail est au

moins ®gale °~ 50% doéun temps plein b®nN®f i cient dbu
temps plein.
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Les agents en contrat a durée déterminée acquiérent un droit au DIF calculé au prorata temporis, aprés avoir
tavai | | ® au minimum 3 mois <civils pleins au cours de
mémes conditions que les contrats a durée indéterminée.

87 La formation fait | o6objet doéoun a cCeaccad p@voinles x ® I
modal it®s du recrutement en alternance (contrat doba

88 Pole emploi favorise la démarche de validation des acquis professionnels que peut entreprendre tout agent
sur son temps de travail et prend en charge les frais afférents.

Article 23 - Bilan de compétences

81 Les présentes dispositions ont pour objet de compléter et d'améliorer les dispositions législatives et
réglementaires en vigueur relatives au bilan de compétences telles qu'elles figurent a la Vléme partie du Code
du travail.

82 Lorsquodoun agent demande ) b®&n ®f i ci er doéun con
doappartenance facilite, si | 6agent | e souhaite, | e
paritaire pour lapris e en charge financi re, choix de | édorganis
83 Les résultats du bilan de compétencespeuvent , " |l a demande exclusi ve
entretien avec | a personne hladréction Est®nhetamacient exandin@taa b | i s s €
cours de <cet entretien, |l a possibilit® dbéinscrire
gestion du parcours professionnel de | 6agent au sei

Il peut étre donné une suite au bilan pour :

- examiner avec | 6agent l es possibilit®s doéinscri
parcours professionnel, y compris si | e ;souhait
- aider | 6agent “ctdorefsr admt®rol lueas opneresnved sag®es par

- accompagner cette confrontation par des actions appropriees.

8 Le cong® de bilan de comp®tences accept® par | 0G
de formation de | 6®t abli ssement.

85 Le choix des organismes prestataires doit faire I'objet d'une attention particuliere.

86  Un congeé de bilan de compétences est accordé de droit tous les cing ans a tout agent qui en fait la
demande. Les frais afférents sont pris en charge par P6le emploi.
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I. MOBILITE PROFESSIONNELLE ET/OU GEOGRAPHIQUE

Article 24 - Dispositions communes

81 La mobilit® peut constituer pour un agent l 6un
mobilité interne se caractérise par un changement temporaire ou pérenne de métier, ou par un changement

g®ogr aphi gue a26-1dedampresentd envdntidracollective du @ar les deux. Elle nécessite le

volontariat clairement exprimé de I'agent.

82 Elle soexerce dans | e cadre doun ®queshersinmelg entr e
selon des modalités qui respectent les dispositions visées”™ | 6 adet acten®9enti on nA88 de
8 La mobilit® soeffectue sur | 6ensemble dusdeerrito

postes font licdéiianbmendonnantd fesudates de fardusion, dans tous les services de Pdle
emploi, au moyen d'une communication claire et transparente a destination de tous les agents par le biais de
support t® ®mati que, de t ypleageBaoslesskeeetservices! 6 Empl oi , et

8 Les postes offerts ° |l a mobilit® internearésont | 6
concertation avec les organisations syndicales représentatives au niveau national et donnent lieu a
I'établissement d'une fiche descriptive comportant la nature de I'emploi, le niveau de classification, le niveau

doempl oi s dans | a c| as sdefiroitqublic, leoliau ddtraveil etelanquélibcatisns d e s a
requi ses. I I s s on tsemblealas persaminelsadcacness sli ebsl esondiltdieonns f i X @
présente convention.

Les processus de sélection sont harmonisés et encadrés au niveau national par des régles de nature a garantir

I'égalité d'acces aux emplois proposés et I'objectivité dans le traitement des candidatures. Ces processus

respectent les principes de neutralité, de transparence, et de non discrimination, et reposent sur la vérification

des comp®tences et des aptitudes n @etbodeseamoyerssont™ | 6 e X
présentés au comité central d'entreprise et le cas échéant aux comités d 6 ®t a b | dn sas de reitiatidn
spécifique. 1 s doi vent garantir | 6absPélacmpldei dgowr ilmi sncad i s

a raison de leur statut.

85 La mobilité s'exerce également par permutation entre deux agents ayant un méme emploi repére
(emplois génériques et fonctions identiques). Dans ces conditions, la permutation ne peut étre refusée, que ce
soit au niveau de I'établissement ou entre établissements. Les candidats doivent adresser leur demande par écrit
a leur direction de rattachement, deux mois avant la date souhaitée de permutation.

86  Les délégués du personnel sont régulierement informés, par des états statistiques, des choix faits sur les
mobilités.

87 Léagent est inform® des motifs du refus oppos®
pouvant comprendre une ou des formations, dans le cadre du plan de formation afin d'accroitre ses chances de
succes concernant les futures opportunités qui se présenteraient a lui.

88 La mobilit®, pour | 6agent qgui |l e souhaite, peut
autre, ou s'inscrire dans la gestion de carriere. L6 a g e nt p e, uebh tanbg@end®Hfespirt, d 6 s tei
formation ou dbébaccompagnement pour f avo,did@soasrde | a pr
val i dat i on pdisesercliargeppl®d ®ealtlei ssement .

27



OUVERT A SIGNATURE

89 La mobilité, a emplois génériques identiques, s'effectue au moins a salaire® g a | , | 6exceptio
variables |i®s ° des conditions | ocales ou sp®ci fi
particulier conduire a la remise en cause des avantages individuels liés au contrat de travail de I'agent.

Article 25 - La mobilité professionnelle temporaire
81 La mobilité professionnelle temporaire, volontaire au sens duA1 d e |l 6article 24

convention collective, permet a un agent, pendant une durée limitée, d'exercer une fonctiond 6 e x pag sein i s e
de P6le emploi sans toutefois présenter le caractére définitif d'une affectation. Les appels a candidature sur ces
fonctions font I'objet d'une publication nationale.

L6éagent s e uneoonventiopde magbitits temporaire, pr ®ci sant not amiiesont |l 6ob
rattachement ) son ®tablissement ddéorigine, l es c
débaccueil, I es conditions du retour au terme de | a

I'établissement d'accueil en termes de déplacement, du domicile au lieu de la mission, et de frais
doh®ber gement ®ventuel s.

8 A | 6issue de sa mission, | édagent est r® nt®gr® d
Pour toute mobilité professionnelle temporaire interne, Péle emploi s'engage a tenir compte, au moment de la
r® nt ®gration de | dagent et dans |l e cadre de son

compétences liees aux missions confiées. Pour une missiond 6une dur ®e ®gal e, 0lud &g emtr
percoit une indemnité mensuelle égale a 65 fois la valeur du point.

83  Par ailleurs, le changement de lieu de travail doit étre minimisé en fréquence pour permettre les
conditions d'un réel développement professionnel. A ce titre, une affectation temporaire ne saurait avoir pour
objectif final d'installer dans la durée des transferts successifs a courte durée d'affectation, sauf accord ou
demande des intéressés. Les institutions représentatives du personnel sont régulierement informées du recours a
ce type de mobilité. Un bilan annuel des mobilités temporaires est présenté aux comitésd 6 ®t a bl i ssement

Article 26 - Mobilité géographique : définition, processus et mesures
d’accompagnement

26.1 — Définition de la mobilité géographique

81 Est considérée comme mobilité géographique, un changement de lieu de travail entrainant un trajet

aller, par rapport au domicile, supérieur de 30 minutes ou de 20 km au trajet antérieur de l'agent. La mise en

Tuvre des nrégionalésiou iesrégionales faital'objet d'une attention particuliere au regard des

contraintes personnelles des agents lorsque lI'importance de la distance entre le lieu de départ et le lieu d'accueil

le justifie.

Léagent ne peut °tre priv® des g auccesion de ehangerhents®Rle s a u X
lieu de travail sur une courte période.

82 Lorsqudun agent sollicite une mobilit® sur un p

raison de | a distance entre son domicile et son |ie
ne peut refuser cette demande plus de deux fois.
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26.2 — Processus de mise en ceuvre de la mobilité géographique

81  Aprés avoir pris connaissance des postes disponibles, les agents intéressés doivent poser leur
candidature dans les délais fixes, lesquels ne peuvent étre inférieurs a quinze jours ouvrés. Cette durée est
portée a un mois pendant la période du 15 juin au 15 septembre. Lorsque les agents sont convoqués a un
entretien en vue doéun ®vent udbac uexpeursedears évedtiels post e,
frais de deplacement. Si la candidature est retenue, la date de prise d'effet de la mobilité est déterminée par

accord entre I'établissement de départ, I'établissement d'accueil et I'agent. Ellenepeut i ntervenir (
doun d®Ileamiante M@réo®@wWM moi s, sauf demande expresse de
deux mois en cas de difficultés particulieres d e | O6Cettg engbilité donne lieu a un avenant au contrat de

travail.

82 Léaffectation d®b u toevelapleadont la dure ngp8ut excéder en mois durant e n

|l aquel l e | 6agent peut r e loe @aste leissé vdcant pstr deéffasé avee la meationp o s t e
prévisible et ne peut étre pourvu g wa Bissue de cette période, sil 6 a gceeptetsa nouvelle affectation. Dans le

cas contraire, il retrouve son affectation d'origine et ses fonctions précédentes.

Durant cette p ®r i od e, l es frais déh®bergement sont pris en
de r ®i nst al | gaentcondirme sanouvetleaffectatiote | 0 a

26.3 — Mesures d’accompagnement de la mobilité géographique

Les co%ts | i ®s aux mesures dobébaccompagnement de | a
budgétaire installée au niveau national de Pdle emploi.

81  Définitions préliminaires
Pour | 6application des pr ®sentes dispositions, | e s
assimilées au mariage

La notion de personne a charge est appréciée conformément aux dispositions fiscales en vigueur.

82  Accompagnement de la mobilité géographique entrainant une augmentation du niveau de qualification
ou s@nscrivant dans un itinéraire validé par le directeur dé&tablissement

La mobilité géographique intra ou inter régionale, relevant des cas ci-apres :
- mobilité entrainant une évolution vers un emploi de niveau de qualification supérieur ;
-mobilit® s'inscrivant dans un itin®raire profes

développer les compétences ainsi que la maitrise des responsabilités

est accompagnée des mesures suivantes, dans le cas ou elle entraine un déménagement de l'agent et, le cas
échéant, de sa famille.

a/ Préparation d'un transfert :
Chaque agent recu pour un entretien dans I'établissement d'accueil peut, aprés information et accord de celui-ci
et si la situation le justifie, notamment dans le cas d'un changement de résidence familiale, effectuer un voyage

de reconnaissance avec son conjoint. Pour ce faire, I'agent bénéficie de 2 jours de repos exceptionnels accolés a
un week-end.
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remboursements des frais (transports, hitel, r

modalités et les baremes en vigueur.
Le déplacement ou les frais de gardes des enfants mineurs sont pris en charge lorsque les obligations familiales

le justifient.

b/ Logement :

Les
Nt ®r ess® conf i r matermeade calle-ci, Wegdntlbéaéficie flef neesuresauivantesn

16 i

di spositions relatives au changement d®f i nitif

Déménagement: | 6 a gsee voit accorder, d s q u 0 i Isa nauwlie faffectatiop, un congé

exceptionnel de trois jours ouvrés afin de lui permettre une installation dans son nouveau lieu
d'implantation dans les meilleures conditions. Les frais de déménagement des agents nouvellement

affectés sont intégralement prisen chargedeslorsque ces frais ont fait | 6obj
accepté.

Indemnité de réinstallation : chaque agent ou famille bénéficie, d s guobi | anouelef i r me
affectation et en cas de réinstallation, d'une indemnité de réinstallation correspondant au montant du

plafond mensuel de la Sécurité Sociale multiplié par le nombre de parts calculées selon les regles

suivantes : une part pour l'agent, une part pour le conjoint, 2/3 de part par personne a charge au sens

fiscal et une part a partir du quatrieme enfant. Dans le cas de famille monoparentale (célibataire, veuf ou

divorcé), le nombre de parts est calculé de la facon suivante : une part pour I'agent, une part par enfant a
charge. Lorsque deux conjoints travaillant au se
de réinstallation n'est versée qu'une seule fois.

Transfert de la famille : dans le cas ou l'installation de la famille ne coincide pas avec le transfert de
I'intéressé et sous réserve de la fixation d'un terme qui ne saurait étre supérieur a la fin de l'année
scolaire dans le cas d'enfants scolarisés, ou a 3 moisau-delade | a confirmation pa
nouvelle affectation dans les autres cas, l'agent peut bénéficier, pendant la période de séparation, du
remboursement de frais d'’hébergement selon les baremes en vigueur. 1l bénéficie, en outre, du
remboursement d'un voyage aller-retour par semaine pour lui ou son conjoint. Par ailleurs, il est tenu
compte le cas échéant de la situation particuliére des ascendants, collatéraux ou descendants en situation

de handicap ou dont | 6 ®t at de sant® est graver
spécifique.
Danslecadredesa mobi |l it®, | 6agent peut b®n®ficier =~ sa

de la famille (aide aux démarches administratives, recherche et inscription scolaire).

Fr ai s dlés &ais dagence afférents a la location ou a I'achat de la nouvelle résidence a l'issue de

l a confirmation par | 6sodemboursédsar présentationad'une factule & af f e ¢
concurrence d'un montant équivalant a 250 fois la valeur du point. Ce montant ne peut étre percu qu'une

seule fois au titre d'un méme transfert.

Double loyer : si le changement de résidence entraine des frais de double résidence, le montant du loyer
hors charges de la nouvelle résidence est remboursé pendant trois mois sur présentation de la quittance
dans la limite d'une somme équivalant a 150 fois la valeur du point. Sous réserve de pouvoir justifier
d'un motif familial impérieux (recherche d'un emploi du conjoint, scolarisation des enfants, non vente
du logement), cette durée est prolongée de trois mois supplémentaires, le loyer étant pris en charge a 70
% de son montant pendant cette période supplémentaire et dans la limite d'une somme équivalant a 110

30



OUVERT A SIGNATURE

fois | a valeur du point. En tout ®tat de <€ause,
dela de 12 mois.

- Cas particulier du surcodt de logement : si le loyer hors charges du nouveau logement est, a condition de
| ogement identique, sup®rieur dbébau moins 15 % au
accordée. L'indemnité mensuelle versée est égale a la différence entre les deux loyers hors charges et est
versée pendant six mois. Une aide identique fondée sur une comparaison des valeurs locatives
respectives peut étre accordée a I'agent qui quitte un logement dont il est propriétaire.

¢/ Conjoint
La situation professionnelle du conjoint est étudiee sur les bases suivantes :

- Si le conjoint est agent de Pdle emploi : il est reclassé dans un emploi équivalent et dans la méme

structure ou dans | a pl us pr o cemédeprefide satdéeidiondn s , pou
toute connaissance de <cause, | " ®t abl i ssement do
conjoint dans un délai court et dans un périmétre géographique proche. Ni le coefficient ni aucune des

composantes de la rémunération ne peuvent étre diminues.

- Si l e conjoint n 6 e s t: I'établissemerd d'aecoetl rectieche IBst pbsabilittsmp | o i
d'emploi existant en son sein ou a l'extérieur, dans la région concernée. Pour ce faire, il est mis a
dispositionduconj oi nt une assistance interne ~ |l a recher
techniques de recherche dbéempl oi, l es informat.
| 6assi st ance Lapriaig lidst donaée surrure candidature extérieure pour pourvoir un
poste dans | 6®t ablissement, °~ comp®tence ®gal e.

d/ Mesures visant a faciliter I’intégration de I’agent en mobilité

Par ailleurs, dans | e cas doéune nouvell e iafdef ect at
mesures ddaccompagnement adapt ®es t el gue bil an p
entretien de positionnement individuel, d®finition

fuvre débun pl apwé. de formation ad

Dans | e cadre de son int®gration au nouveau poste d
et un bilan périodiquea f i n de d®t er mi n e r éventeedementeésessaires.s dobébadapt ati o

83  Accompagnement des mobilités géographiques autres que celle visées au §2

Dans tous les cas de mobilité geographique non visés au 82 du présent article, et entrainant le deménagement de

| 6agent , y compris | es permutations, ce deessmsi er b®
sous réserve de totaliser une ancienneté minimale de trois années pour en bénéficier une premiere fois. Le

béneéfice lui en est a nouveau ouvert apres une nouvelle période de quatre années d'ancienneté dans son

affectation. Ce s condi t i onminimaled muventi &re méeuite® en cas de circonstances
exceptionnelles.

26.4 Mesure d’accompagnement de la mobilité géographique sans déménagement liée a la
mise en place du schéma cible d’implantations de Pbéle emploi et au reclassement des

31



OUVERT A SIGNATURE

personnels impactés par le transfert du recouvrement des contributions d’Assurance
chomage

En cas de mobilité géographigue n 6 ent r ai nant p a ks indigencesl oun @ peasgneelnsentn t
accompagn®es financi rement | or s qusementsignifieatifdesdni | i t ®
temps ou de la distance de trajet entre le domicile et le lieu de travail.

Ainsi il est attribué a chaque agent en contrat a durée indéterminée concerné une prime versée en une fois
exprimées en nombre de points, calculéeenfonct i on de | a dur ®e de | daccroiss
sur un trajet aller-retour entre le domicile et le lieu de travail selon le bareme suivant :

Plus de 20 minutes ou plus de 15 kilometres : 262 points ;
Plus de 40 minutes ou plus de 25 kilomeétres : 314 points ;
Plus de 60 minutes ou plus de 35 kilometres : 366 points ;
Plus de 80 minutes ou plus de 45 kilometres : 419 points.

E %

Les agents ont |l a possibilit® de faire valoir | eur
nouveau site.
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J. CONGES

Article 27 - Congés annuels payés
27.1 Droits aux congés annuels payés

81 Tout agent a droit pour un an de pr®sence du 1ler
égale a 25 jours ouvres.

Lorsque la présence est inférieureaunan,| 6 agent ~ droit ~ deux jours et
effectif.

82  Chaque jour ouvré de congé est rémunéré sur la base de 1/240eme du salaire de référence. Cette
rémunération est complétée, le cas échéant, par une indemnité différentielle compensatrice de congé payé.

Celle-c i correspond, pour chagque jour ouvr® de cong®s
brut du mois de versement de | 6indemnit® (juin de |
période de référence annuelle des congés payés (1ler juin de N-1 au 31 mai de N).

83 Les agents ont la possibilité de prendre leurs congés a toute époque en dehors de la période normale
fixée du 1 mai au 30 septembre de chaque année, si les besoins du service le permettent.

84  Les jours de congés peuvent étre pris par anticipation et ce des la premiere année.

85  Chaque année, au plus tard pour le ler mars, les directions des établissements dressent un état
prévisionnel des congés payés en tenant compte :

- des nécessités du service ;

- du roulement des années précedentes ;

- des pr ®f ®rences personnel |l es, avec priorit® en f
en faveur des chargés de famille.

Toutefois, pour les agents chargés de famille qui ont desenfant s do6 ©ge scol aire, -1 6appl
dessus ne peut avoir pour effet de fixer la date de leur congé annuel en dehors de la période des vacances

scolaires.

Les conjoints et les partenaires liés par un pacte civil de solidarité, travaillant tous les deux a Péle emploi ont le

droit de prendre leurs congés a la méme période.

En outre, les directions des établissements favorisent la prise de congés simultanés pour les agents et leur

conjoint lorsque ce dernier est contraint de suivre la fermeturedel 6 ent repri se 0% il travai

8 LO®t at pdesRangéspayés estrirandmis aux délégués du personnel.

87 La prise de cong® fait | 6obj et doune demande ®c
®crite de motidéeampab deyefusl Les dates de congés acceptées ne peuvent étre modifiées
unil at ®r al ement, ° moins dobébun mois pr®c®dant | a dat

27.2 Congeés de fractionnement

Dans le cas ou, paraccorde nt r e | Ohiggrgrahie, te comgé seradt pris en plusieurs fois, il est accordé des
jours de congés supplémentairesditsd e f racti onnement, dans | es conditio
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au minimum 10 jours ouvrés en continu de congés dans la période normale des congés annuels fixée du 1% mai
au 30 septembre de chaque année ou en dehors de la période normale.
- 1jour ouvre si la période de congé prise en dehors de la période normale est de 2 a 4 jours ouvres ;
- 2 jours ouvrés si la période de congé prise en dehors de la période normale est au moins de 5 jours
OUVres ;
- 3 jours ouvres si la totalité des conges est prise en dehors de la période normale

27.3 Congés payés supplémentaires

81 Les agents dont le poste de travail se trouve en permanence dans un local aveugle ont droit & une
journée de congé supplémentaire par mois de présence dans ces locaux.

82  Un congé supplémentaire, a prendre en dehors de la période normale des congés principaux, est accordé
en fonction de | 6anciennet® de | 6agent

- 1jour ouvré, apres 15 années de service révolues ;

- 2 jours ouvrés, apres 20 années de service révolues ;
- 3 jours ouvrés, aprées 25 années de service révolues ;
- 4 jours ouvreés, apres 30 années de service révolues.

27.4 Périodes d’absence ouvrant droit a congés annuels payés

81 Les absences provoquées par la formation professionne | | e, l es p®riodes de 1 ®se¢
pour mal adie constat®e par <certificat m®di c al noéex
charge par I'établissement a plein traitement et quatre mois a demi-traitement, le congé de maternité, de
paternit ® tuoongélpbur ataddpnt de toavail ou de trajet, les absences exceptionnelles de courte

dur ®e accor d®e s leeaongé de solidarite fandliale, le éoraydde ®esence parentale, les crédits

de jours au titre du droit syndical, le congé de formation économique, sociale et syndicale, le congé de

formation de cadres et animateurs pour la jeunesse, les absences pour formation économique des membres
titulaires des comit®s dobent rigeg deisésueité et des cahditons tae mbr e s
travail, ne peuvent entrainer une réduction du nombre de jours de congés annuels.

82 Les absences pour cures thermales, médicalement prescrites et acceptées par la Sécurité sociale au titre
des prestatioassulr@qaleesmadediled (honoraires m®di c e
dohospitalisation) sont consi d®r ®es comme absences

Article 28 - Congés speciaux
28.1 Congé sans solde

81 Un cong® sans sol de, dabsufracdonndble pa®darée oeab xmpign@eUdt @re d e  t r o
accord® © un agent ayant-au moins trois ann®es doban

8 A | 6issue de ce cong®, | 6agent est r® nt®gr ® dan
avec les mémes avantages, apres en avoir informé sa direction un mois au moins avant la date prévue de sa
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réintégration. La r ®i nt ®gr ati on intervient sans d®l ai , avani
| 6i nt ®r es s ®, en cas de moti f gr avBedesmvenusauminagedu pour
de changement dans la situation familiale.

83  Dans le cas ou une prolongation de six mois de ce conge est souhaitée, la demande doit étre faite par
lettre recommandée avec accuse de réception deux mois avant la fin de ce congé.

8 Un m°me agent ne peut cumuler | e b®nNn®f i ce doéun
dispositions légales et réglementaires, sans avoir repris entre ces deux congés une activité professionnelle d'une
durée minimale de cing ans.

85 Il esttenucompt e, au moment de |l a r® nt®gration de
compétences acquises pendant la durée dudit congé, au regard du déroulement de carriere.

28.2 Mise en disponibilité

81 Les agents appelés, dans l'intérét de Pdle emploi, a occuper des fonctions auprés d'un organisme
extérieur peuvent obtenir un congé non rémunéré d'une durée maximale de cing ans renouvelable dans la méme
limite.

82 Les agents qui en font la demande par lettre recommandée dans un délai de deux mois avant I'expiration
du congé dont ils bénéficient sont, a I'issue de celui-ci, réintégrés dans leur emploi, ou a défaut dans un autre

emploi équivalentd ans | eur ®t abli ssement doéor i glilestdenucampte d®f a
du i eu de en®lsa dre®@icret ®@gr dtbiagn i ntervient sans d®I ai
demande de | 6int ®r ess ®, en cas de motif grave, not :

du ménage ou de changement dans la situation familiale.

83  La durée de ce congé est prise en compte au moment de la réintégration pour le calcul de la prime
ddanci ennet ® lédel@préserte convertidn aotlettivec | e

84 ! est tenu compt e, au moment de | a rudellest ®gr at
compétences acquises, pendant la période de sa mise en disponibilité, au regard de son déroulement de carriére.

28.3 Congé pour création d’entreprise

81  Par application des articles L. 3142-78 et suivants du Code du travail, et dans les conditions prévues par

ces dispositions légales, un agent peut solliciter, pour la création ou la reprise d'une entreprise, soit un congé

sans rémunération, s oi't une p®riode déactivit® " temps partiel

82 La durée de ce congé est d'un an renouvelable deux fois.

83 Il est te nu compt e, au mo me nt de l a r®i nt ®grati on d
compétences acquises pendant ce conge au regard du déroulement de carriere.

28.4 Congé de solidarité familiale
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81  Par application des articles L. 3142-16 et suivants du Code du travail, et dans les conditions prévues par
ces dispositions légales, un agent a droit, sur sa demande, a un congé d'accompagnement d'une personne en fin
de vie, lorsqu'un ascendant, un descendant ou une personne partageant son domicile fait I'objet de soins
palliatifs.

82  Ce congé sans rémuneration est accordé pour une durée maximale de trois mois, fractionnable.
Toutefoi s, et sous r ®bénmnygendduo pepdansch @rigdpuecaatiocation
mensuelle égale a la moitié du salaire de base mensuel du minimum conventionnel, au prorata de la durée du
conge.

83  Le congé d'accompagnement d'une personne en fin de vie prend fin soit & I'expiration de la période de
trois mois, soit dans les trois jours qui suivent le décés de la personne accompagnee, soit a une date antérieure.

28.5 Congé en vue de ’adoption

81 Par applicat i on-46deCode duatravtili et dares lesLconditibn? @réyues par cette
disposition légale, un agent peut béneficier, sur sa demande, d'un conge sans rémuneration pour se rendre dans
les départements, territoires et collectivités d'outre-mer, la Nouvelle-Calédonie, ou a I'étranger en vue de
I'adoption d'un ou plusieurs enfants, s'il est titulaire de I'agrément mentionné aux articles L. 225-2 et L. 225-17
du Code de I'action sociale et des familles. Le congé ne peut excéder six semaines par agrément.

82 La demande de congeé indiquant la date de début et la durée envisagée du congé doit étre formulée, par
lettre recommandée.

83  L'agent qui interrompt ce congé a le droit de reprendre ses fonctions avant la date prévue.

28.6 Conge de présence parentale

81  Un agent peut bénéficier, sur sa demande, d'un congé de présence parentale lorsque la maladie,
I'accident ou le handicap d'un enfant a charge présente une particuliére gravité rendant indispensables une
présence soutenue aupres de lui et des soins contraignants.

82  Ce congé est ouvert dans les conditions prévues par les articles L. 1225-62 et suivants du Code du
travail.

83  Pole emploi compléte les allocations et aides versées, a ce titre, par les Caisses d'allocations familiales
dans la limite du dernier salairemensuel net de | 6agent.

84  Auterme de cette durée initiale, ou en cas de rechute ou de récidive de la pathologie qui affecte I'enfant,
le bénéfice du droit a congé peut étre prolongé ou réouvert pour une nouvelle période sur présentation d'un

certificat médical le justifiant, dans la limite de trois centdix joursa u c our s  ddé teemessix po®,r i o0 d e

me®d i

C

sauf dispositions plus faves athd &ls| oné¢ steisomrn fi amirlei pla

28.7 Conges divers
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Un agent employé de maniéere continue depuis plus d'un an a droit sur sa demande a un congé sans
rémunération d'une durée maximale d'un an, renouvelable dans la limite de cing ans :
- pour élever un enfant 4gé de moins de huit ans ;
- pour assister son conjoint ou un ascendant a la suite d'un accident ou d'une maladie grave ou atteint d'un
handicap nécessitant la présence d'une tierce personne ;
- pour suivre son conjoint lorsque celui-ci est astreint a établir sa résidence habituelle, en raison de sa
profession, en un lieu éloigné du lieu d'exercice des fonctions de I'agent.

Article 29 - Congés exceptionnels de courte durée

29.1 Congés pour évenements familiaux

81 Les congés de courte durée accordés pour événements familiaux sont les suivants :

- mariage ou PACS de | 6agent : 5 jours ouvr ®s
- mariage ou PAZ&Grsané&n enfant
- mariageouPACSd "' un fr r e, d-rerevedusbellers,i ud' un lbgaowr ouvr ®

- adopt i on ndndua:ri0 jeura dusaésst I'agent ne prend pas de congé d'adoption

- déménagement : 3 jours ouvrés

- d®c s doébun conjoint ou dbébun enfant : 5 jours ouv
- déces du pére ou de la mere : 4 jours ouvrés

- décessd dbun autr e dewwreascendhrd (1)t 2 jaurs oundéd u n

- décesd'un frere,d'unesi ur , d-frererou diure belle-s T u 3 jours ouvrés

- d ®c s ascdndant ou descendant du conjoint : 2 jours ouvrés

(1) Arriere petitfils ou arriere petitefille, petit-fils ou petitefille, grandpére ou granemére, arriere
grand-pére ou arriere grad-mere, enfant du conjoint

82 Le fractionnement de ces congés est possible en cas de circonstances exceptionnelles.
Les agents doivent fournir a I'appui de leur demande ou a l'issue du conge les justificatifs nécessaires.

83  Par ailleurs, une autorisation exce pt i onnel |l e dbéabsence r®mun®r ®e, |
| 6occasion de | a rentr ®e scolaire déun enfant mineu

29.2 Congé pour enfant, conjoint, concubin ou parent malade ou pour garde d’enfant

81 En cas de maloaudidee d dou nmipeor®fsadndte nde la makdierdieconjoiht,alu gar d e
concubin ou des parents nécessitant une présence pour le soigner ou pour des démarches administratives telles

gue | a recherche dbébune maison de r etersai@ge®ens®d ilcoaal ge
obtenir, sur justification, un congé exceptionnel en qualité de pére, mere, tuteur légal ayant la charge de

| 6enf ant, ou en qualit® de conjoint ou de concubi n,
82  Ce congé donne lieu au versement dans | a | imite de 10 jours ou\

pendant 5 | our-gatementpand@ng 5 jourd ciwiénr  d e mi

Article 30 - Absences pour maladie
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81 En cas doéabsence pour mal adi e d%ment j usdei f i ®e,
présence, des avantages ci-apres :

- quatre mois a plein traitement
- quatre mois a demi-traitement.

En c acddentddd travail, de trajet ou de maladie professionnelle, ce droit est ouvert sans condition
ddanciennet ®.
82 Les allocations prévuesaupr ®s ent article sbéentendent pour | es

dessus, deduction faite des prestations journaliéres effectivement percues au titre de la Sécurité sociale et

directement pergues par Pole emploi qui subroge les agents dans leurs droits pendant la durée du maintien du

salaire. L e s di recteurs do®t abl i ssement prennent | es di
continuité entre le versement du salaire et le versement de I'indemnité de prévoyance.

83 Sauf en cepar nmilddia prafessionnelle ou darrét de travail consécutif a un accident de

travail ou de trajet reconnu imputable au service, ces dispositions relatives a la maladie ne peuvent jouer a
nouveau en faveur du m° me a gitaepris, peqdanbune diréaau manmédalet i on ¢
“ trois mois, ses fonctions dans | 6®t ablissement

84  Hormis dans le cas d'une procédure disciplinaire engagée préalablement, aucun licenciement ne peut
intervenir durant une période de congé maladie.

Article 31 - Congé maternite

81  Un congé est accordé aux femmes en état de grossesse, avec maintien du traitement entier sous
déduction des prestations de la Sécurité sociale.
Ce cong® ne soO0i mpute pas sur | e droit aux .absences

82  Ladurée du congé est de 16 semaines (6 avant la naissance, 10 apres).
Cette durée est portée a :

-26 semaines (8 avant | a naissance, 18 apr s) so
Iégales et reglementaires,

- 34 semaines (12 avant la naissance, 22 apres) pour la naissance de jumeaux,

- 46 semaines (24 avant la naissance, 22 apres) pour la naissance de triplés ou plus.

83  Lecongé prénatal peut étre réduit de 4 semaines au maximum sur demande motivée sansq u 0 i | pui ss
°tre demand® un certi fi cat.Dans®edcas,ceacbngé postratdl estpaygmentét d e c e
d'autant

Le congé prénatal peut étre augmenté de 2 semaines au maximum sur demande motivée. Dans ce cas, le congé

postnatal est réduit d'autant.

84 Le congé peut étre prolongé dans les deux cas suivants :
- sur avis médical, de deux semaines avant la naissance et de quatre apres,
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-de mani re 7 ce gQque | e cong® postnat al ne soi
postérieurement & la date prévue.

8% Une r®duction doébune heure de travail par jour, s
| 6®t at de grossesse m®di cal ement <const &dtteRdur@peutj usqubd
étre prolongeteen cas do6al | a.iDurantrogttenpériode, k& chargd e nrdvedl est allégée pour tenir

compte de cette réduction d'horaire. P ar aill eur s, des facilit®s dbéhor a
obligatoires médicalement prescrites durant la grossesse.

8 En cas dbéadoption dbébun enfant, un cong® avec mai
et déduction faite, le cas échéant, des prestations de la Sécurité sociale.

Ce congé peut prendre effet 7 jours calendaires au plusavantla dat e de | 6accueil de | 0¢€
dur ®e du cong® postnatal dont aurait b®n®fici ® | a m

-en cas dbéadoption unique

L 10 semaines si l e nombre déenfants passe
- 18 semaines si lenombredd enf ant s passe © 3 ou pl us.

-en cas dbéadoption multiple :
L 22 semaines si l e nombre doébenfants passe

Lorsque cette durée est répartie entre les deux parents, elle est augmentée de 11 jours (18 jours en cas
ddadopt i on s cenas ¢ll¢ ne gedt &resflactionnBeren plus de deux périodes dont la plus courte doit
étre de 11 jours au minimum.

e pas en |ligne de compte pour | 6app
[

87 Larepri se d' e mp | estiaccompagnéé, & sa demamde, d'une période de professionnalisation

permettant de mettre a niveau les compétences liées a son emploi ou aux activités de Péle emploi, ou de toute

autre action adaptée (immersion, bilan de compétences,é ). Lor s de cette reprise, |l a r
majorée des augmentations générales ainsi que de la moyenne des augmentations individuelles percues durant

la durée de ce congé par les agents relevant de la méme catégorie professionnelle ou, a défaut de la moyenne

des augmentations individuelles intervenues au sein de Péle emploi.

88  Les actes médicaux prescrits en vue d'une procréation médicalement assistée donnent lieu a un congé de
deux jours ouvrés fractionnables, pour les agents, sous réserve de leur prise en charge par la Sécurité sociale.
Ce congé est accordé au maximum quatre fois dans la carriere.

89 Un agent p re b®n®fici e, sur pr®sentation de I
prévues par la loi, pour une durée maximalede 10j our s ouvr ®s cons®cutifs dans
etde-15) our s ouvr ®s cons®cutifs dans | e cas dbébune nai s:
Pendant ce cong®, il b®&n®f i ci e, tout comme liagent

sous deduction des prestations de la Sécurité Sociale.

Article 32 - Congé parental d’éducation
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81  Par application des articles L. 1225-47 et suivants du Code du travail et dans les conditions prévues par
|l esdites dispositions,®|miagiemal g uddume aann@eO@uhnel and
enfant ou de | 6arriv®e ° son foyer dbébun enfant conf
de chaque naissance ou adoption:
-soit un cong® par ent alaquelleGl@tconsidaré en anyé sangsdde,i ode p e n
- soit un recours au temps partiel selon les dispositions prévues a l'article 10.

82 Le cong® ou |l a r®duction de | a dur®e de travail
p®ri ode quiti ®wmwi tdéludexmingy® de maternit® ou dobéadopti
de | 6enfant ou de | 6arriv®e au foyer doéun enfant de
8 Le cong® ou |l a p®riode dobéactivit® ~ tempeau parti
foyer, | orsque | 6enfant adopt ® ou confi® en vue de
atteint |1 060ge de |l a fin de | 6obligation scol aire.

8 Le cong® ou |l a p®riode doactivit® ~ todenposdeparti e
handicap grave de | 6enfant appr ®ci ®s selon | es moda

85 Les intéressés qui n‘ont pas exprimé de souhait de mobilité sont réintégrés dans leur emploi ou a défaut
dans un emploi similaireassortid 6 une r ®mun®r ati on au moins ®qui val ent
ce conge.

Article 33 - Mise en disponibilité en cas d’exercice d’un mandat électif

81 Les agents appel ®s ° remplir un mandat ®loescti f n
sont considérés comme en situation de disponibilité sans traitement.

A l'expiration de son mandat, I'agent qui souhaite une réintégration dispose de deux mois pour déposer sa
demande. Il retrouve son précédent emploi ou un emploi équivalent dans le méme établissement, au premier
jour du mois suivant la date de sa demande de réintégration, sauf en cas de demande de mobilité explicite.

(! est tenu compt e, au moment de | a r®i nt®gration
acquises pendant | 6exercice du mandat ®l ectif, au regar

82  Ces dispositions sont applicables indépendamment des régles particulieres et légales concernant les
agents candidats ou ®| us 7 | 6 Adisnaundt yé@raux, aua tmandaete a | e , €
municipaux, au Parlement européen ou a toute autre fonction élective.

83 Sur sa demande, | 6agent candidat © wun mandat par

20 jours ouvrables, selon le mandat brigué, prévu par le Code du travail, un congé sans solde en continu d'une
durée de 30 jours ouvrables.

Article 34 - Autorisations d’absence diverses
81  Sous réserve des necessités de service,ilest accor d® des @aurtles princgpales i ons

fétes religieuses des différentes confessions autres que les jours fériés Iégaux dans les mémes conditions que
celles définies pour les agents de droit public.
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82 Lles agents de P!l e empl oi appel ®s ° si ®ger en ju
obligatoi r es ou vol ontaires, ou ~ effectuer des mission
ddoabsence r®mun®r ®e durant | a p®riode concern®e, S
titre.
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K. INDEMNITE DE LICENCIEMENT ET PREAVIS

Article 35 - Préavis
81  Le préavis est fixé comme suit, sauf faute grave ou faute lourde:
a - non cadres: deux mois pour le licenciement et un mois pour la démission.
b - cadres: trois mois pour le licenciement comme pour la démission.

82 Lbéagent ar®astidispandé deramréalisation de tout ou partie de son préavis en cas de raison
i mMmp®r i euse ou de reprise d" emploi. Dans ce cas, | 6a

8 En cas de I|icenciement, tle @euxg heumes de bra@airl @af jouc, saes d ' une
réduction de salaire, pour effectuer sa recherche d'emploi. Selon les besoins, cette réduction horaire journaliére
peut étre cumulée pour constituer une réduction hebdomadaire ou mensuelle. Un agent qui a trouvé un emploi
pendant la période de préavis peut interrompre celui-ci pour occuper son nouvel emploi, sous un délai de

prévenance de troisj our s ouvr ®s, sans avoir © verser doéindemr
l i cenci ement . Deng ecoi tapas|l d @dgemdtemni t ® compensatr |
courir.

Article 36 - Indemnité de licenciement

81 Lbébagent | i ¢ en enc® debli@mi@ient gour dayte laairdewod pour faute grave, doune
indemnité de licenciement comportant trois fractions, en fonction de son ancienneté a la date du licenciement.

1% fraction i I'indemnité de licenciement conventionnelle de base :

- de la lere année révolue a la 18eme année d'ancienneté, cette premiere fraction est égale a autant de 24émes

de Ila r®mun®r ation annuelle brute calcul ®e sur | es
d'"anciennet ® atlx ok teipers lessmbia jle cenvices accomplis au-dela des années

pleines et ce, jusqu'a la 18eme année comprise, s ans t out ef oi s qubédune m°me p®ri oo
plus doébune fois en cas dobéattr i ble montanh de cefeuirdemeits si v e s
conventionnelle de base ne peut dépasser la valeur de 9 douziémes de la rémunération annuelle brute qu'a partir

de 19 ans d'ancienneté.

2°™e fraction i I'indemnité complémentaire de licenciement : entre 19 et 39 ans d'ancienneté :

la1®**fraction de
d®t enant une a
compte plus dboé

| 6-dessus est womplété®par pime &V €raetioncvérsée a l'agent licencié
nciennet® comprise entre 19 et 39 ann
une fois en cas dobéattributions succes
Cette deuxieme fraction est égale a autant de fois 13,33 % du douziéme de la rémunération annuelle brute

calculée sur les 12 derniers mois, que l'agent totalise d'ancienneté en années completes entre la 19eme et la

3%me anneeauxquel l es sobdéajoutent au pror at adeld desrapnées i s | e
pleines.

3™ fraction - I'indemnité supplémentaire de licenciement : & partir de 40 ans d'anciennet :
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Une troisieme fraction vient compléter les deux précédentes, versee a I'agent qui totalise 40 ans d'ancienneté ou
plus sans toutp®oisdagupuinesan° mMere prise en compte
successives de plusieurs indemnités.

Cette troisieme fraction est égale a autant de fois 25 % du douziéme de la rémunération annuelle brute calculée

sur les 12 derniers mois, que l'agentt ot a |l i s danctbrinedé @ par@rales40 ans.

82 Les di spositions du pr ®s ent paragraphe ne peuv
|l i cenciement doéun montant inf®rieur ~ cel ui pr ®vu p

83  Pour les agents ayant été occupés successivement a temps complet et a temps partiel durant la période
de | 6anciennet® prise en compte, l 6indemni t® de |
doempl oi effectu®es sel on | 6un dodedaréfélteica ut re de ces d
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L. RETRAITE

Article 37 - Départ et mise a la retraite

81 La mise © |l a retraite intervient dans | e respect
peut b®n®ficier doéune r et r ai tchire’etsabsaquivoqugpde edeparh ala peut
retraite

82 Lors du départ a la retraite, quelleq u 6éseoni t | dori gi ne, | 6agent per-oit
minimum a trois douziemes de la rémunération annuelle brute calculée sur les 12 mois précedents. Cette

i ndemni t ® e 24ememealg r@nun@ation dnduelle brute par année de présence, au-dela de la 1lere

anneée. Elle ne peut dépasser 9 douziemes de la rémunération annuelle.

83  Par dérogation, compte-tenu des droits acquis au titre des régimes surcomplémentaire et supplémentaire

de retraite dur ant | es ann®es dbébexercice sous con
convention collective b®n ®f i ci ent débune indemnit®
brutecal cul ®e sur | es 12 mois pr®c®dents, d s | bdexerci
pr ®vue ° | 6 al -defa ®da la gremi®re & reeedndt a N ¢ a seuni nveat N& |l a date dobex

déoopti on.

8 Dans |l e cas r rckedGume tmi seldilnatiative de Pl e empl
°tre calcul ®e selon | es modal it ®si dees tl 6pilnudse ninai vt o® adbel

8 Les p®riodes doactivit® é& peuwmps| pacaliell soat!| @i n
retraite au prorata de | a quotit® de temps de trava
de la présente convention collective.

86  En cas de poursuite de l'activité aprés I'dge de soixante ans, la durée de travail est réduite a partir de cet
age d'une heure par jour avec maintien du salaire. La charge de travail est diminuée en conséquence. Selon les
besoins cette réduction horaire journaliére, qui ne peut étre compensée, peut étre cumulée pour constituer une
réduction hebdomadaire ou mensuelle.
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M. MESURES DISCIPLINAIRES

Article 38 - Droit disciplinaire

La proc®dure disciplinaire accompagnant tout e
Iégales et réglementaires en vigueur. Mais les dispositions suivantes apportent des garanties supplémentaires
aux agents a I@&ncontre desquels Pole emploi envisage de prendre une sanction disciplinaire.

38.1 Les sanctions

81 Les mesures disciplinaires sont les suivantes, par ordre de gravité, ) | 6excl usi on
sanction péecuniaire :

- avertissement,

- blame,

- mise a pied (dans la limite de cing jours ouvrés),

- licenciement.

82 Les deux premiéres mesures mentionnées sont prononcées par le directeur d'établissement. La mise a

pied et le licenciement sont prononcés par le directeur général sur demande motivée du directeur
d 6 ®t abl dars ls respeet de a procédure décrite ci-dessous.

38.2 Procédure disciplinaire

81 Il ne saurait étre engagé de poursuites disciplinaires pour des faits portés a la connaissance de
| 6empl oyeur depuis plus de deux moi s.

82 Lorsque le directeur général ou le directeur d'établissement décide d'engager une procédure
disciplinaire, a I'encontre d'un agent, il propose a ce dernier un entretien préalable a une éventuelle sanction au

sanc

de

cours duquel cel ui Ci peut se faire accompagner d¢
dobune organisation syndicale de P!l e empl oi Cet en
de mise a pied ou de licenciement. La convocation a cet entretien est adressée par lettre recommandée avec avis
de réception ou par lettre remise en main propre contre décharge.
Cette |l ettre de convocation i:tnforme | 6agent, outre
- de son droit d'obtenir la communication intégrale de son dossier individuel et de tous les documents
annex®s, en pr®sence so6ill | e s o widan repesendnddume me mb r
organisation syndicale de PAle emploi
- de la procédure de recours interne.
Léagent dispose alors d'un d®I ai de 20 jours ouvr ®s
consulter son dossier individuel, et pr®senter, soi
Léentretien pr@atabVVeinel peutadant | dexpiration du
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8 A | 0i ssue de | 6entretien pr®al able et en cas d'i
| 6agent di spose doun d®I ai d ela cBmmissmrunatisnale paritairecles dur a
conci l i at i on 39uealarésante coitventiod callectivie. ¢l o en informer, dans le méme délai, la
direction de | 06®tabli ssement .

Léoagent est alors plac® en sticoiuraet i @wnecdel ani fsac u'l tpRi
| 6obl i gation de pr®sence et son sal air e cadesdhiresmai nt e
durant laguelle la commission de conciliation doit se prononcer.

A | a r®cepti on den phritaiee \de cencilidtien, et aa plus tarchanla Bnsdé a@s 15 jours

calendaires, s i |l e directeur g®n®r al d®cide | e licenciemer
dispositions légales et réglementaires en vigueur. La somme versee au titre de cette période est imputée sur les

indemnités de rupture.

Si |l a direction d®cide de transformer | a sanction e
concerné, lequel conserve le bénéfice du salaire maintenu pendant la durée de cette procédure.

8 Au cas 0% un agent ne fait | 6obj et ddaucune me
dispositions légales en matieredéa mni st i e, i | b®&n®f i ci e doune amnisti e
premiéres sanct i on s . De m°me toute r ®f ®rence " ces sanctic

d®l ai dobéun an. Lbébagent peut avoir acc s son dos
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N. COMMISSION NATIONALE PARITAIRE DE CONCILIATION

Article 39 -

81 Les differendsindi vi duel s ou collectifs de toute nature
une commission nationale paritaire de conciliation, composée de 3 membres par organisation syndicale
représentative au niveau national et/ou organisation syndicale signataire de la présente convention collective et

de repr®sentants de |l a direction, disposant. ddun no

Le recours aupr s de cette commission n oballedeadeut p as
procédure juridictionnelle.

82 Les modalités de fonctionnement de cette commission sont définies par son reglement intérieur adopté
par la commission lors de sa premiere réunion. Le secrétariat de la commission est assuré a la diligence de Pole
emploi.

8 Loéinformation des membres de | a commission sur |
Celle-c i peut subordonner | 6examen du diff®rend = un c
enquétes, réclamer tout document suscept i blLaedredtien est ®n@ecde k& luir cenmmuniquer.

Léagent est entendu ° sa demande sur | e diff®rend i
de | 6une des parit®s de | a c atreenfars assister par tm membre du 6 accor

personnel de son choix ou par un représentant d'une organisation syndicale de Pdle emploi. Les frais de
déplacement afférents sont pris en charge par Péle emploi.

84 La commission fait connaitre le résultat de ses délib® r at i ons ~ |l a direction de
par voie de recommandation | orsque | e diff®rend es
di spositions de | a convention col | ect patieaulieegourlpar voi
saisine en app38poari tmgdel | éaeti el me peut se d®cl a
hors délai.

Les résultats des délibérations de la commission sont notifiés simultanément & la direction de rattachement et a

| 6i nt ®ress® dans | es huit jours ouvr ®s suivant s a
licenciement pour motif personnel. Cette notification doit intervenir en tout état de cause avant le terme des 15

joursde miseapiedprévus par 3B o6articl e

85 La commission, saisie par les agents eux-mémes, se réunit durant les 15 jours calendaires suivant la

date de |l a saisine p86ur | es cas relevant de | dartic
Un rapport de suivi des avis et des recommandations formulés lors des séances précédentes est présenté aux

membres de la commission lors de la séance suivante. Un rapport annuel est transmis au CCE portant sur le

nombre et la répartition des saisines selon le demandeur (direction ou agent), les établissements concernés, les

motifs, les avis et recommandations formulées et les résultats.
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O. DROIT SYNDICAL

Article 40 -

En application de la loi n°® 2008 1126 du 13 février 2008, tous les agents de droit prive et les agents de droit
public, personnels de Péle emploi, relévent des dispositions de la deuxiéme partie du Code du Travail.

81 La direction de P6le emploi reconnait la liberté d'opinion ainsi que le droit pour les agents d'adhérer
librement et d'appartenir a un syndicat professionnel constitué en vertu du livre IV du Code du travail.

82 Le fait d'appartenir ou de ne pas appartenir a un syndicat et I'exercice d'une activité syndicale ne
peuvent, en aucun cas, ni directement, ni indirectement, étre pris en considération pour arréter les décisions en
ce qui concerne le recrutement, les augmentations de salaires, I'avancement, la conduite et la répartition du
travail, les mesures de discipline ou de rupture du contrat de travail et la formation.

Si I'une des parties contractantes conteste le motif de licenciement ou de la sanction d'un agent, comme ayant
été effectué en violation du droit syndical ci-dessus rappelé, les parties au litige s'emploient & mettre en place
une procédure amiable qui ne fait pas obstacle au droit d'obtenir judiciairement réparation du préjudice causé
so0il est ave®r®.

83 L &xercice des mandats des delégués syndicaux et des représentants de section syndicale, ou des

repr®sentants ® us du personnel s6bint gre dans | a
®volution professionnelsemblaas hesofpeér demsnelnst e t BT |
veille -~ l a stricte appl i ca-10ido @odedwetsvailcki netgmmentiseni ons d

deuxi me paragraphe, ains#4qudude8| mart il @8wdroiz et at di
syndical dans la fonction publique.

84  Durant un congé de formation économique, sociale et syndicale, la rémunération des agents de Pdle

empl oi est maintenue © taux plein qudils entusoi ent
(& hauteur de 20 jours par an).

La prise de ce cong® est poss.i-tpusseépreanferieire. act i on doun

85  Les dépenses liées a ce congé de formation économique, sociale et syndicale, quel que soit le volume de

jours consommeés dans le cadre des dispositions ci-dessus, sont déductibles du montant de la participation de

| 6empl oyeur au financement de | a formation profess
sal aires pay®s dans tedeatdemafachememh cour s dans | 6®t abl i s
86 Chaque adhérent a un syndicat representatif au niveau national de Pdle emploi a droit de participer aux

congres de son organisation syndicale, de sa fédération ou de sa confédération, dans la limite de cing jours par

an avec le maintien de sa rémunération.

Afin de tenir la variabilité de rythme et de durée de ces congres, chaque organisation syndicale a la possibilité
de cumuler ces jours par période triennale, soit un cumul possible de 15 jours sur trois ans.

Tout adhérent a un syndicat non représentatif au niveau national peut participer a un congres syndical, dans la

l i mite de deux jours par an, sous forme dobéautorisat
non représentatif au niveau national a la possibilité de cumuler ces jours par période triennale, soit un cumul

possible de 6 jours sur trois ans.
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Article 41 - Dispositions locales au sein des établissements de Pole emploi

Compte tenu de | 6organisation de P!l e w@smegibnaux,auet du
directeur général adjoint de la direction des services informatiques et au directeur de P6le emploi services, il est

convenu que le siege de la direction générale, chaque direction régionale, P6le emploi services et la direction de

services informatiques sont considérés comme des établissements distincts pour la désignation des delégués
syndicaux comme pour | a mise en place des comit®s d

Les directeurs des établissements ci-d e s sus menti onn®s di s puvos eundirectedré une d
g®n®r al pour assurer | a tenue des instances repr ®se
les themes relevant de leur délégation.

81 Délégués syndicaux légaux.

Les délégués syndicaux des établissements sont désignés par les organisations syndicales représentatives au
sein de chaque établissement selon les dispositions du Code du travail, en fonction des effectifs et bénéficient
des protections prévues par les dispositions Iégales et réglementaires en vigueur.

Larepr®s ent ati vit ® de chaque organisation syndicale es
en vigueur.

82 Délégués syndicaux supplémentaires conventionnels.
Chaque organisation syndicale repr ®s enndélégue syndical au s e
supplémentaire conventionnel.

Pour | es ®tablissements de plus de 1 000 agent s, C
compter de 1 001 agents.

Les délégués syndicaux supplémentaires conventionnels bénéficient de la méme protection juridique que les
délégués syndicaux légaux.

83  Délégué syndical supplémentaire (ex délégué syndical encadrement).
Dans les établissements d'au moins 500 agents, tout syndicat représentatif peut désigner un délégué syndical
supplémentaire dans les conditions fixées par le Code du travail.

Le d®I ®gu® syndical suppl ®mentaire b®n®f i cie du m
doheur es 6di@dsentariicle, gua le délégué syndical légal.

84  Clause salariale concernant les deélégués syndicaux légaux, délégués syndicaux supplémentaires et

délégués syndicaux supplémentaires conventionnels.

Un d®l ®gu® syndical b®&n®f i ciant déun contrat de tra
doune r®viesiawm rdegesrad ade | a moyenne des salaires d
per manent , ayant une anciennet® comparable et | e I
automatiques de salaire. Les éléments servant a réaliser cette comparaison sont adressés tous les six mois aux

délégués syndicaux centraux. Par ailleurs, a cette occasion, un point peut étre fait sur le niveau de rémunération

du délégue syndical.

Un d® ®gu® syndi cal b®nN®f i cpamhti cdébue Egeowmt r B®ON @fei cir
fractions de prime variable inférieur au nombre moyen de fractions effectivement attribuées tous les 6 mois aux

agents de sa r®gion de rattachement et de sdn ni ve
prime de performance | orsqudil y est ®ligible. Par
ddé®chel on, de r®ductions dbéanciennet® ®gales ~ | a
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activit® de m°mte e vimame ddreenpeomnest ® de service dans
échelons exceptionnels, la situation des délégués syndicaux proposables est examinée au regard de leurs
caract®ristiques doG©ge et de c ar r instituéee des agents ppyant ® e s
b®&n®f i ci ® de cet avantage | ors de | 6exercice pr ®c®d

8 Prise en compte de | 6activit® syndicale dans | a

Les comp®tences sp®cifiques d®vel opmpe®&ets pdbicsnt | 6 e x er
prises en compte dans la validation des acquis professionnels préalable aux épreuves de sélection interne.

Les comp®tences sp®cifiques d®vel opp®es dans | 6exer
sontpises en compte | ors de | eur entretien profession
b®n®f i ci er débune ®volution professionnelle

Pour permettre aux agents ®lus et/ ou mandata&er de co
°tre propos® - | 6occasi o0 n8ledueprésknd aetilea saeantionslde formatianu at i o n
visant a maintenir leurs compétences professionnelles (suivi des évolutions réglementaires ou techniques).

8 Cr ®dit doheurnisauxdtegas et delRgué®syndid@isc sugplémentaires.
En plus des cr®dits doheures d®finis par | e Code d
délégué syndical légal et délégué syndical supplémentaire.

Pour tenir compte des différencesde t ai |l l e et de | 6®l oi gnement entre |
en outre a chaque délégué syndical visé au présent paragraphe, un contingent supplémentaire de :

- 1 heure par mois pour chaque site de moins de 15 agents ;
- 3 heures par mois pour chaque site de 15 a 50 agents ;

- 5 heures par mois pour chaque site de plus de 50 agents, majorées a partir du 51éme agent de 5 heures
par mois par tranche de 50 agents supplémentaires.

Les effectifs pris en compte sont ceux définis par les articles L 1111-1 et L 1111-2 du Code du travail.

8 Cr®dit dbébheures des d® ®gu®s syndicaux suppl ®men

Le délegué syndical supplémentaire conventionnel defini au 82 ci-dessus, ler alinéa, bénéficie du crédit
doheur es 6i®fSipar mwmai 84 auquel sbdéajoute | e contingent
de sites.

Le(s) délégué(s) syndical (aux) supplémentaire(s) conventionnel(s) défini(s) au 82 ci-dessus, 2éme alinéa,
bénéficie(nt) d'un crédit de 45 heures mensuelles, majoré de 2 heures par mois par tranche de 10 sites dans
| 6 ®t abli ssement pour | "exercice de son (leur) manda

Pour les établissements (Pole emploi Siege, Pole emploi Services, DGA-S1 ) qui néont pas de
public, les 45 heures sont majoréesde2h eur es par tranche de 150 agents da

8 Contingentement &ée8. cr®dits dbébheures (A

En tout état de cause le contingent constitué par les heures attribuées aux délégués syndicaux Iégaux et délégués

syndicaux supplémentaire définies au 86 et par les heures attribuées aux delégués syndicaux supplémentaires
conventionnels définies au 87 ne peut dépasser le plafond de 606,68 heures par établissement et par
organi sation syndicale (soit 4 ®quwuitwaldeomtt tl e&neds exltd
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supérieur a 2 500, pour lesquels ce plafond est porté a 916 heures (soit 6 équivalent temps plein) et a 1061,69
heures (soit 7 équivalent temps pleinpourladi r ect i on r ®gFraoce).al e de | 611 e de

89 Représentants des sections syndicales

Conformément aux dispositions du Code du travail, les organisations syndicales non représentatives ont la
possibilit® de cr ®er une section syndicale soit a
désigner un représentant de la section syndicale (RSS) au niveau ou la section est créée.

Le représentant de la section syndicale désignée par une organisation syndicale non représentative au niveau ou

|l a section est cr ®®e b®nNn®f i ci e dde wue. Tout Ggadrtie dedee 45 h
cr ®di t est reportabl e sur | 6ann®e civile au sein
| 6®t abli ssement © un ou plusieurs agent (s) de cet

810 Cr ®dits doheur es synditauxiab tir@®des rgprasentatich®dynBicplas@isns les
instances suivantes :
- Délégués du personnel :

Les délégués syndicaux légaux, les délégués syndicaux supplémentaires conventionnels, le délégué syndical
supplémentaire participent de droit aux réunions des délégues du personnel. Il leur est attribué a ce titre le
méme contingent d'heures que celui alloué aux délégués du personnel.

Le cr®dit dbébheures | ®gal dont dispose chaque d®| ®g U
Paraill | eur s, I est attribu® au d® ®gu® du personnel
d®pl acements. Ces cr®dits dbéheures sbébentendent hors

Chaque d® ®gu® du personnel di s p ods ldlan d @partir@utoyr deu r n ® e

chaque réunion avec prise en charge des frais de déplacement et de repas sur la base des baréemes applicables a
| 6ensemble des agents de | 6®t abli ssement.

-Comi t ® do6®t abli ssement

Dans les établissements ou existe un comité d'établissement, chaque organisation syndicale ayant au moins un

®l u peut d®signer un agent de | 6®t abli ssement C omm
titre, il lui est attribué le méme contingent d'heures que celui alloué aux membres titulaires du comité
d'établissement, hors temps de trajet

Chaqgue membre du comit® doé®t ablissement , y compri s
de préparation et de bilan a répartir autour de chaque réunion avec prise en charge des frais de déplacement et
de repas sur | a base des bar mes applicables © |1 6en

-Comi t ®s doHvygi ne, S®curit® et Conditions de Travai

Dans les établissements ou existe un CHSCT, chaque organisation syndicale représentative peut désigner un
agent de | 6®t abli ssement comme r efcetirs B nitshatiribuéley ndi c a
méme contingent d'heures que celui alloué aux membres du CHSCT, hors temps de trajet.

Chague membre du CHSCT, y comprislereprés ent ant syndi cal , di spose dbéun
bilan a répartir autour de chaque réunion avec prise en charge des frais de déplacement et de repas sur la base
des bar mes applicables ° | 6ensemble des agents de
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811  Utilisati on des cr®dits doéheures.
Toutes les heures, dans la limite des contingents déterminés sont mutualisables, reportables et cumulables sur

|l 6ann®e <civile pour chacune des organisations sync
attribuéesad 6 aut res personnes de | 6®t abli ssement mandat ®ec
aupr s de | a dir ect iconferentipas lalquali® deaddébué syndimlme nt , ne | eur

L'usage de ces contingents d'heures est soumis a l'utilisation de bons de délégation et a une information
préalable de la hiérarchie, 24 heures a I'avance ou concomitante en cas de circonstance exceptionnelle, afin de
permettre la couverture sociale des intéresses.

La direction veil |l eboiisdegldlébason gaptieuper un suppdruinfarniatisésdiatinguantn  d e
chaque compteur de cr®dit dbéheures en vue doéune sim

Le temps de transport au titre de | 6exercice des
supplémentaire conventionnel, de délégué syndical supplémentaire, n6 af f ect e pas l e cont
d®coul ant de | dappl i cat i o R00Ikuresgarran®@suechatun.ar t i cl e, dans

812  Frais de déplacement.
Les frais de déplacement dans les différents sites et les frais de repas occasionnés par l'exercice propre du

mandat syndi cal au sein de | 0®tablissement seront
pr®sentation de pi ces justifi c atsiteqguelguesoislagdite, sauh bas e
circonstances exceptionnelles. Lesitged e | 6 ®t abl i ssement et |l es |l ocaux s
pour | 6application de cette | imitation.

813  Déplacements des délégués syndicaux des DOM.
La direction générale prend en charge un déplacement tous les deux ans pour 1 délégué syndical par
organisation syndicale représentative au niveau de chaque établissement DOM vers la métropole.

Ce déplacement vient en sus de celui effectué dans le cadre de la formation suite aux élections professionnelles
prévue au § 18.

814 Moyens mat®riels déinformation et dbébexercice de
Conformément aux dispositions légales et réglementaires en vigueur, les délégués syndicaux, disposent des
facilités voulues pour :

-assurerlacol | ecte des cotisations ° Il "i nt ®ri eur de |

- diffuser et afficher, au sein de I'établissement, la presse syndicale et tous documents syndicaux,
not amment par | a mise ° disposition des panneau:

Un local approprié et équipé des moyens matériels et de communication nécessaires est mis a la disposition de
chaque organisation syndicale repr®sentative au ni
équipé dans les mémes conditions est mis a disposition des organisations syndicales non représentatives au
niveau de | 6®t ablissement, au sein des |l ocaux du si
cas hors des lieux de réception du public.

Les équipements en moyens matériels et informatiques sont conforme s~ ceux pr®v us dans
| 6utilisation des nouvelles technologies de | 6infor
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815 R®unions syndicales et autorisations doabsence.

- Réunions des sections syndicales

Les délégués syndicaux et représentants de section syndicale peuvent réunir les membres de leur section
syndicale pendant les heures de travail, sous réserve du respect des dispositions ci-apres :

Le temps consacré a ces réunions ne pourra, dans tous les cas, excéder, pour chaque agent, une heure de travail
par mois.

Ces heures pourront étre cumulées sur un trimestre a la demande du syndicat concerné en tenant compte des
besoins du service. Les organisations syndicales s6©0

En cas de cumu | , |l es modalit®s dobéorganisation des r®uni on:t
établissement.

En outre, le temps de transport du délégué syndical Iégal, du délégué syndical supplémentaire, et délégué

syndical supplémentaire conventionnel ou du mandaté pour se rendre au lieu ou est organisée la réunion, n'est

pas compris dans le contingent d'heures défini au 88 du pr ®s ent accord. Par ai ||
réunions, les frais de déplacement des participants seront pris en charge selon les barémes en vigueur.

Ces réunions devront se tenir, au début ou a la fin d'une demi-journée de travail ou d'une plage fixe en cas
d'horaire variable ou d'un poste fixe en cas de travail poste.

La direction de I'établissement devra étre prévenue au moins trois jours ouvrés a l'avance de la date et de I'heure
de la réunion.

Ce délai est porté a 5 jours ouvrés pour les réunions trimestrielles.

- Réunion syndicale annuelle.

Chaque organisation syndicale au niveau ou elle est représentative peut réunir un jour par an les membres de sa
section syndicale. Cette réunion doit étre portée a la connaissance de la direction ou du manager de site avec un
délai de prévenance de dix jours calendaires. Elle ne saurait étre accolée avec les réunions de section syndicale.
Il sbéagit dbébune journ®e enti re, |limit®e " |l a dur ®e
sans que do®ventuels d®l ais de transport ne puissen
la demande du syndicat concerné en tenant compte des besoins du service. Les organisations syndicales

soefforceront do®viter | a simultan®i  t® de ces r ®uni
La mise en Tuvre des dispositions du pr ®sent paragr
concomitant e. Dans | e cas contraire, l e directeur met e
syndicales visant ° limiter | es cons®quences sur | 6

-R®uUunions déinformation des personnel s.

Les organisations syndicales au niveau ou elles sont représentatives peuvent tenir des réunions statutaires ou
d'information a l'intérieur des batiments de P6le emploi en dehors des horaires de service, notamment selon les

di spositions de | &47rdd 28 cndi 982@elatid u “ d ®drexte rckAc 82 du dr o
fonction publique.

Les organisations syndicales représentatives sont en outre autorisées a tenir, pendant les heures de service, une
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réunion mensuelle d'information. La durée de cette derniére ne peut excéder une heure, hors délais de route.
Les heures peuvent toutefois étre cumulées pour tenir une réunion de trois heures par trimestre.

Chaque agent a le droit de participer, a son choix et sans perte de traitement, a une seule de ces réunions
mensuelles d'information.

La tenue de la réunion ne doit pas porter atteinte au bon fonctionnement du service ou entrainer une réduction
de | a dur®e d'ouverture de ce service aux usagers.
assurer.

-Aut ori sat ieexeegionmtliesa b s enc

Des autorisations d'absences exceptionnelles de courte durée sont attribuées aux personnels de Pole emploi
mandatés par les organisations syndicales représentatives au niveau national ou au niveau de
| 6 ®t a b | pous exeecen desintandats syndicaux ayant pour but de permettre d'assurer la représentation de
| 6organi sati on sawmdplcad enateipam®asle ndlatd ovref ®d ®r ®e s,

- au niveau local (syndicats ou unions locales, départementales ou régionales),

- au niveau national (syndicats, fédérations ou confédérations).

yndical e appelant ° un mouvement de
e | 6®t ablissement concern®.

Loorgani sation s
des personnel s d

Ces absences pour mandats syndicaux sont payées dans la limite totale annuelle de 20 jours ouvrés par agent
mandat ®. EIll es peuvent °jumée. prises par fraction doéu

Les noms des agents mandatés doivent étre notifiés a la direction de I'établissement concernée par I'organisation
syndicale locale ou nationale. Cette notification doit étre effectuée une semaine a l'avance, sauf circonstances
exceptionnelles.

Les mandatements d®livr®s par | densemble des organi
autitredu pr ®sent paragraphe ne peuvent avoir pour eff e
période considérée.

L a gestion des demandes au regard des l i mi tes en
| 6®t abli ssement| egubrgent sapipeh® syndicales ~ mettr
visant © | imiter | es cons®quences sur | 6activit® de
816 Suspension du contrat de travail pour exercice d

Les agents peuvent obtenir une suspension de leur contrat de travail pour I'exercice d'un mandat syndical, d'une
durée comprise entre un et douze mois.

La demande doit °tre f
A la fin du mandat, I
équivalent au sein de son établissement.

Les agents peuvent obtenir une suspension de leur contrat de travail de longue durée, d'une durée maximale de

trois années, renouvelable ou prolongeable, pour exercer un mandat syndical extérieur a I'établissement.

La demande doit étre faite conjointement par I'agent et I'organisation syndicale.

A |l a fin du mandat repr ®sentatif, | 6agent est r ®i n
équivalent selon son statut, sous réserve qu'il en ait fait la demande dans des délais raisonnables.

te conjointement par | 6agen

ai
6agent ideusa datégaiey @ rme soneigedu or ®i nt ®
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Toutefois, ©~ la fin d'un mandat ®I| ecti f, | 6agent es
la fin de ce mandat a la direction de I'établissement concernée.

Il est tenu compte des souhaits en mati re dbéaffect
Pour |l es mandats sup®rieurs ° 6 moi s, | 6agent r ®i

notamment sur les acquis et capacités professionnelles nouvelles dont il peut disposer.

Dans tous les cas, la direction peut proposer si besoin, un parcours personnalisé de développement des

compétences ou un stage de formation pour permettre la mise a niveau des connaissances professionnelles

nécessaires a cette réintegration.

Ce dispositif sbapplique ®gal ement aux d®l ®gu®s s
doexercice de | eur mandcat |ndERcteusdsei tdadbnutn ea ur @i enrt n®eg rdaet i cc

817 Formation des représentants du personnel aux instances représentatives du personnel.

A | 6issue des ®l ections professionnell es, |l es rep
di ff®rentes instances repr®sentativasi on pe®Rsonmnegl:¢
r®mun®r ®e de deux jours, hors d®l ais de rout e, p o

organisées par les organisations syndicales représentatives, sans préjudice des dispositions légales relatives aux

stage de formation économique.

Les frais de déplacements pour se rendre a ces sessions de formation sont pris en charge par les établissements

selon les baremes en vigueur dans Pdle emploi et sur présentation de justificatifs.

Cette autorisatibo®dobéoabhsdaeberssteattcr® dits dbébheures
La situation des repr®sentants du-npeer sfoanntell,b orb@seitd ac
particulier, sur demande de | dorganisation syndical

Article 42 - Dispositions nationales au sein de P6le emploi

42.1 Deélegués syndicaux centraux.

81 La représentation au niveau national des organisations syndicales s 6 a p pau @gard ées résultats
électoraux des établissements consolidés au niveau national selon les dispositions de droit commun en vigueur.
Chacune des organisations syndicales représentatives au niveau national a la possibilité de désigner un délégué
syndical central titulaire (DSC) et un délégué syndical central suppléant, pour exercer en permanence des
fonctions syndicales, a I'échelon national dans les mémes conditions que le délégué syndical central titulaire.
Le délégué syndical central titulaire et le délégué syndical central suppléant participent tous les deux aux
réunions ouvertes aux délégués syndicaux centraux.

L'attribution du mandat de délégué syndical central titulaire et suppléant et la fin de ces mandats sont notifiées a
la direction générale de Pdle emploi. Celle-ci en informe I'ensemble des établissements de Pdle emploi.

Les délégués syndicaux centraux désignés continuent dapp ar t eni r ° | " effectif de | €
Leur rémunération (salaire et primes) et les accessoires afférents liés a leur établissement d'appartenance leur
sont garantis.

82 Déplacements des delégués syndicaux centraux.
Les délégués syndicaux centraux ont toute latitude pour se déplacer librement dans tous les établissements de
Pble emploi. Ces deplacements donnent lieu a une information préalable de la direction générale et de la
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direction régionale concernée, 24 heures a I'avance ou concomitante en cas de circonstance exceptionnelle, afin
de permettre la couverture sociale des intéresseés.

La direction prend également en charge un déplacement en dehors de la métropole tous les deux ans, par DOM
et par délégué syndical central.

La directiongénéral e de Pl e empl oi prend en charge sur just
3000 points par année civile attribués par organisation syndicale représentative, les frais de déplacements et de
fonctionnement des délégués syndicaux centrauxetde t out agent de P11l e empl oi m a

83  Locaux syndicaux.

Un local syndical par organisation syndicale représentative au niveau national est mis a disposition des

délégués syndicaux centraux de Péle emploi. Il comporte les aménagements nécessaires a l'exercice de leur

mission. Leur renouvellement et leur maintenance seront assurés par P6le emploi selon les normes applicables

au r ®seau. Les d®I ®gu®s syndicaux centraux b®n®f i ci
rel attiifl i'saltBuon des nouvelles technologies de | 6i nfc

84  Clause salariale concernant les délégués syndicaux centraux.

Dans le but d'assurer une progression de sa carriere, identique a la moyenne de celle des agents de la méme

catégorie, la situation personnelle de chaque délégué syndical central est examinée au minimum tous les trois

ans par | a direction g®n®rale de P!l e emploi, en |
les dispositionsdu816de | ddas dapgplei guent ®gal ement aux d® ®gu®s
déorigine (priv® ou public)

A la fin de son mandat, le délégué syndical central est réintégré, dans un poste ou une fonction en adéquation
avec leniveaudesonc oef fi ci ent ou de son niveau dbéempl ois, da

Celui-ci bénéficie également, trois mois avant sa réintégration, d'un entretien avec le directeur de
I'établissement d'accueil, accompagné d'un membre de la direction de Péle emploi, afin de procéder a un
examen :

i du bilan de ses acquis et capacités professionnelles ;
I des conditions de poursuite de sa carriére ;
i du plan de formation et de développement des compétences nécessaire a sa réintégration.

85 R®uni on sivedeladitedtioni t i at

Le temps consacr® aux r®unions paritaires convoqu®e
journées de préparation et de bilan liées a ces réunions, relatives a la convention collective et au dispositif
conventionnel de Péle emploi, par les délégués syndicaux centraux et agents représentant les organisations

syndicales représentatives au niveau national est payé comme temps de travail.

Les frais de déplacement occasionnés par ces réunions sont remboursés selon les baréemes applicables aux
déplacements professionnels dans Pole emploi, dans la limite du déplacement de 4 agents au maximum par
réunion et par organisation syndicale. Au-dela de cette limite les frais de déplacement ne sont pas pris en charge
par la direction.

Si |l e d®I ®gu® syndi cal centr al ou | 6agent mandat ®
nationale un jour oY il nda pas doéobligation de s
convenance ; il en fait la demande selon la forme fixée par la procédure « congés » de son établissement.
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8 Autorisations sp®ciales dbéabsences attribu®es

Chaque organisation syndicale représentative au niveau national dispose, au niveau national, d'un crédit annuel
de 2 500 jours payés qu'elle répartit selon ses besoins. Ce credit de jours permet également a ces organisations
syndicales de faire participer les membres des bureaux des syndicats ou des sections a leurs réunions statutaires,
et d 6 a s mandatsedetenub dass le cadre interprofessionnel. La liste des membres de ces organes
statutaires est communi qu®e wune fois par an,
de Pole emploi.

Pour assurer la gestion des jours utilisés, P6le emploi met a la disposition de chaque organisation syndicale des
bons a 4 volets, d'une valeur d'une journée ou d'une demi-journée (un volet pour l'organisation syndicale
émettrice, un pour l'agent, un pour la direction de I'établissement, un pour Pdle emploi). La direction veille a
substituer d s que possible | 6utilisation des
simplification de la procédure actuelle.

Deux mois avant le début de I'année civile, chaque organisation syndicale communique a la direction de Pdéle
emploi la liste nominative des agents susceptibles de bénéficier de ces délégations. La direction générale de
P11l e empl oi communi quera | 6information aux atie
|l i ste pouvant °tre effectu®e au fil de | 6eau.

En vue d'assurer la continuité du service au sein de I'établissement, les directions des établissements sont
informées par les délégués syndicaux des absences des agents mandatés, au minimum 8 jours avant le début de
celles-ci, si elles sont au plus égales a 8 jours ouvrés consécutifs ou dans un délai égal a la durée de I'absence
prévue, si elles sont supérieures a 8 jours ouvres consécutifs.

Pour un méme site, les organisations syndicales s'efforceront de faire en sorte que ces absences simultanées ne
dépassent pas 30 % de I'effectif de celui-ci ou au maximum deux personnes pour un site de moins de 15 agents.

Ces absences ne peuvent étre I'occasion d'une réduction des congés annuels, des jours de RTT ou des jours
ddanciennet ®.
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P. DELEGUES DU PERSONNEL ET MEMBRES DES COMITES
D" ETABLI SSEMENT

Article 43 - Dispositions relatives aux instances représentatives du personnel.

43.1 Instances représentatives du personnel au niveau des établissements.

81  L'élection, les attributions, la durée du mandat et la protection des délégués du personnel, des membres
élus du comite d'établissement, des membres du comité d’hygiéne, de sécurité et des conditions de travail, sont
déterminés par les dispositions Iégales et réglementaires en vigueur.

8 Comit®s do®t abli ssement
Calcul du nombre do®l us aux Comit®s do®tablissement
Pour tenir compte du nombre doi mipet la sidgeadesi diffarents e t de
établissements, et permettre ainsi une représentation du personnel ada pt ®e au contexte dobor ¢
empl oi , l e nombre do®l us au niveau de chaque ®tabl
comme suit :
- pour un établissement < ou = a 300 agents : + 1 élu titulaire et suppléant CE
- pour un établissement de + de 300 agents : + 2 élus titulaires et suppléants CE majoré de 1 a partir de
1000etdelau-del © de 1 000 par 3000etdelcpar gancheele 1 DD 8u-dglades q u 6
3000.
Chaque ®l u au comit ® djéudée athddmie slespedparationt et del bilan @ oégatir d 6 u n e
autour de chaque réunion avec prise en charge des frais de déplacement et de repas sur la base des baréemes
applicables © | 6ensemble des agents de | 6®t abl i ssem
La dur ®e du ma n dsserhent estifixéeadromiants.® d o6 ®t abl i
83  Délégués du personnel
Calcul du nombre de délégués du personnel dans les établissements :
Pour tenir compte de | 6®volution de

I
représentation duper s onn e | adapt ®e au contexte d
chaque établissement tel que prévu par le Code du travail est majoré comme suit :

oeffectif et
6organi sation

- pour un établissement < ou = a 300 agents : + 1 élu titulaire et suppléant D.P

- pour un établissement de + de 300 agents : + 2 élus titulaires et suppléants D.P

Chaque d® ®gu® du personnel di spose dbébune journ®e
chaque réunion avec prise en charge des frais de déplacement et de repas sur la base des baréemes applicables a
| 6ensemble des agents de | 6®t abli ssement.
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La durée du mandat des délégués du personnel est fixée a trois ans.
84  Comité Hygiéne Sécurité Conditions de Travail.

Pour tenir compt e de simgastatiand des ttablissements ée Pdlecerapfoif ke mombiref et d
de membres des CHSCT, au niveau de chaque établissement tel que prévu par le Code du travail est majoré
doun membre suppl ®mentaire pour chaque tranche, soi
-pour un ®t abl ifglesba ibd® Mtmemibrésaurlieudef3,f e c t i
-pour un ®tablissementmahrasaulieceded ect i f de 200
-pour un ®tabl i ssement:7medwenauleddteecti f de 500 ~° 1 ¢
-pour un ®tablissement :#Odmembresaufliduded®t i f sSsup®r i )

Audel ~ des seui |l s ddéseus dt eoar ttenirfcampterde Ha ttailleodasrét@blissencerts, le
nombre de membres du CHSCT est augmenté de 1, par tranche de 1 500, au-dela de 1 500.

Les heures de déplacements relatifs aux activités de représentation du personnel au sein des CHSCT ne sont pas

Il mput ®es aux cr®dits doheures. Chaque membre du CHS
bilan a répartir autour de chaque réunion avec prise en charge des frais de déplacement et de repas sur la base

des bar mes applicables © | d6ensemble des agents de

Les enquétes et inspections des membres du CHSCT ont lieu au moins trimestriellement dans I'ensemble des

locaux de I'établissement. Leurs temps de transport ne sont pas imputables sur leurs crédits d'heures. Leurs frais

de d®pl acement sont pris en charge par l a direct
périodiquement par la direction générale de P6le emploi.

La durée du mandat du CHSCT est fixée a trois ans.

85 Présentation des réclamations.

Les agents de POle emploi peuvent présenter eux-mémes leurs propres réclamations ou recours a leurs
responsables hi®rarchiques ou ° | a direction de | 6®

Cette disposition ne fait pas échec a la possibilité qu'ils ont de faire présenter cette réclamation par les délégués
du personnel ou par toute personne de leur choix appartenant a un établissement de P6le emploi.

Les délégués du personnel peuvent également se faire assister, sur leur demande, d'un représentant mandaté
d'une organisation syndicale.

43.2 Instance représentative du personnel au niveau national : Le comité central
d’entreprise

81 A d®f aut débun accord wunanime <conclu avec | es o
nation a | avant | 6expiration ddéun d®Il ai dodéun moi s su
®t abl i ssement s de P11l e empl oi, i est constitu® U
dé®t abli ssement dont | a w@womposition est d®ter mi n®e
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Le CCE est doté de 20 siéges de titulaires et de 20 sieges de suppléants, ainsi le CCE comporte 40 sieges
répartis pour couvrir tous les établissements. Sa composition répond aux regles suivantes :
- 20 sieges de titulaires repartis entre les 20 plus importants établissements en termes d6eff ect i f
déi mportance n u coBsidérég la date de eonstitudian fuf CEEE et pioufr la durée de son
mandat,
- 9sieges de suppléants répartis entre les neuf établissements non représentés au niveau des titulaires.
- 11 siéges de suppléants sont répartis selon la régle de répartition ci-dessus des sieges des titulaires.

82 En outre, chaque organisation syndicale représentative au niveau national désigne un représentant
syndical au sein du CCE.

83 Outretout es ses commi ssions obligatoires, |l e CCE se
sur tout suj et relati f ~ | 6 hy g qui sapgose uné décisian assn®ew r i t ®
national, sans préjudice des compétences des CHSCT. Cette commission, constituée de membres du CCE, peut
s6adjoindre des experts internes. Les travaux r ®al |
passe par les membres de cette commission a ses travaux et par les experts éventuels est payé comme du temps

de travail et nobéest pas d®duit du cr®dit doheures d

Ses modalités de fonctionnement et sa composition seront déterminées par délibération du CCE dans le cadre
de son reglement intérieur.

84  Toute disposition relative aux instances représentatives du personnel ou au droit syndical qui ne serait
pas couverte par |l a pr®sente convention collective
spécifiques pour la DGA-S | qgui rel vent dedécdmbr@a200¢.or d | ocal concl u
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Q. ACTIVITES SOCIALES ET CULTURELLES

Article 44 - Dispositions relatives aux activités sociales et culturelles

81  L'objectif des parties signataires est de permettre la mise en place d'une gestion des activités sociales et
culturelles unifiée pour les agents de droit privé et les agents de droit public et comportant un niveau national

assurant |l a mutualisation des ressources et un nive
82 Ces modalit®s de gestion font | @éntdo poHettive.dl&ienn acco
compte des prérogativesdesco mi t ®s d6®t abl i ssement en | a mati re.

83 Le montant de la subvention consacrée aux activités sociales et culturelles versée aux comités
d o ®t ab |estded 2% la masse salariale hors cotisations sociales.

8 Cette dotation est compl ®t ®e d 6 un cotsations saikes de 1,
patronales versé a une commission nationale de gestion des activités sociales et culturelles, instituée au niveau
national.

85  Cette commission se dote ddédun r gl ement i nt ®ri eur et d
déintervention.

La présidence de cette commission est assurée par le directeur général ou son représentant, en charge du
contrlle de | a r ®gul ations@allBuées motamiméntau redard dedatlégidation slire s s u b
| assujetti ssement ~ <cotisations social es.

Elle est composeée des représentants des organisations syndicales a raison de trois représentants par organisation
syndicale représentative au niveau national et/ou signataire de la présente convention collective.
Les membres de cette commission b®&n®ficient de c¢cr ®d

86  La gestion administrative des dossiers incombant a la commission nationale de gestion des activités
sociales et culturelles est assurée par la direction générale adjointe chargée des ressources humaines.
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R. HYGIENE ET SECURITE

Article 45 - Consultation des institutions représentatives du personnel sur I’hygiéne,
la sécurité et les conditions de travail

Sans préjudice des consultations prévues par le Code du travail, doivent étre notamment préalablement soumis
pour avis au comit® do®tablissement ainsi gudau con
ce qui est de son ressort :

- Il dutilisation des mat®riels nouveaux et/ ou | 6int
- Il 6am®nagement des | ocaux
- les modifications dans I'organisation du travail ;
- les modalit®s doéam®nagement de pausesge agauxcourt e
pouvant entrainer une fatigue ou une tension nerveuse particuliere ou astreints a des horaires
particuliers ;
- les mesures prises en vue de faciliter la mise, la remise ou le maintiend a n s | deseacnigehtés du

travail, des invalides de guerre, des invalides civils et des travailleurs handicapés, notamment sur
| 6am®nagement des postes de travail

- la prévention des risques professionnels ;

- le réglement intérieur ;

- toute gquestion de sa comp®tence #senmert, leicdmitéte st S ¢
do®t abli ssement ou | es d® ®gu®s du personnel

Article 46 - Meédecine du travail et sécurité

81 La m®decine du travail a pour objectif |l a pr ®vel
fait de leur travail, par la surveillance médical e des i nt ®r ess®s et des condi ti
but, un examen médical annuel est obligatoirement proposé a chacun des agents de Pdle emploi. Les
établissements recherchent les moyens les plus appropriés pour assurer leurs obligations en la matiere.

82 Un bilan annuel de santé est proposé aux agents agés de 40 ans et plus volontaires, aux frais de
| 6®t abli ssement, sur | e temps de travail, SoOuUS r ®s e
prévoyance auquel sont affiliés les intéressés.

83 Les |l ocaux et | es mat®riels mis ~ disposition f
et en cas do6®pi d®mi e, i est proc®d® -~ une d®sinf
réalisées dans des conditions et avec des produits ne présentant pas de risques pour la santé des agents.

8 Un | ieu de repos ®qui p® et di mensionn® en foncti
chaque lieu de travail

85 Les conditions d'accueil du public garantissent | a s®curi t® des agents not al
locaux et la formation des personnels a la sécurité. Cet aménagement prend en compte les normes francaises et
européennes en vigueur r el at i ves ° | 6am®nagement d e sandaiesnpder ces pr
l 6l nstitut Nati onal de Recherche et de S®curit®.
prévoyant notamment la présence de deux agents au minimum, par implantation, dont un encadrant, en dehors

des heures dd acuv ePretndraenta ud eppubh eur es |, déstagenisenenombrer r e  d e ¢
suffisant sont affect®s ~ | 6daccueil du publ i c.
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En cas doéincident affectant | a s @pcoposéaukagentsiqgeisnfopter s onn
lademande, par | 6activation doéune cellule dbéassistance p
CHSCT &en est inform® I mm®di atement par | a directio
La mise en Tuvre des disposi tinfomasondet pd@®seert cansut

CHSCT, notamment au travers du document unique.
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S. PROTECTION FONCTIONNELLE

Article 47 - Dispositions relatives a la protection fonctionnelle

81  POle emploi est tenu de protéger les agents contre les menaces, violences, voies de fait, injures,
discriminations, diffamations ou outrages dont ils pourraient étre victimes a raison de leurs fonctions ou de leur
appartenance a Pole emploi, et de réparer, le cas échéant, le préjudice déterminé en justice qui en est résulté.
Cette protection intervient également en cas de mise en cause devant une juridiction pour faute de service.

82 En cas de mise en cause devant l es juridiction
| 6agent victi me, not ammente pa®f d ms @ rde el Gang gplrta r gep rd
|l e pai ement , en | i eu et depdbnanages et dnerétsl ablaués ¢t paulapriden | 61 n f

charge des condamnations civiles prononcées éventuellement contre lui par jugement.

83 Pourbén ®f i ci er de ces dispositions, | b6agent doit en
direction de son établissement. Son responsable hiérarchique lui propose le bénéfice de ces dispositions des lors
quoi l a connaissande pdestaftersubacmpsebéer Tuvre de

84  Pdle emploi est subrogé aux droits de la victime pour obtenir, des auteurs des menaces ou attaques, la
restitution des sommes versées a ses agents.

85  POle emploi dispose en outre aux mémesfins doéune action directe quodil p
de constitution de partie civile devant la juridiction pénale.
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T. REGIMES DE RETRAITE

Article 48 - Dispositions relatives aux régimes de retraite

81 Les agents de Pdle emploi recrutés & compter du premier jour du mois de la signature de la présente
convention collective sont affili®s ~ | 6i n<ttett uti on
des collectivités publiques (IRCANTEC).

82  Les agents régis par le décret n°2003-1370 modifié du 31 décembre 2003 et par les dispositions du

décret n°86-83 du 17 janvier 1986 qui optent pour la présente convention collective demeurent affiliés a

|l 6i nstitution de retraite compl ®mentaire Mdiguss agent
(IRCANTEC).

83 Pendant une p®riode transitoire doébun an ° comp
convention collective, les agents de droit privé demeurent affiliés au régime AGIRC i ARRCO-

Leur régime de retraite sera fixé apres négociation avec les organisations syndicales représentatives au niveau
national dans ce délai. Il garantit les droits acquis de ces agents.

8  Afindb as sluddienrf or mati on compl te des organi shati ons
direction générale de P6le emploi met a disposition des organisations syndicales représentatives au niveau

national et/ou signataires de la présente convention collective | es moyens financiers de
débexperts actuaires ind®pendants.
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U. REGIME COMPLEMENTAIRE DE PREVOYANCE ET DE MALADIE

Article 49 - Dispositions relatives au régime complémentaire de prévoyance et de
maladie

81 Un régime complémentaire de prévoyance et de maladie obligatoire est institué pour les agents de Péle
emploi régis par la présente convention c ol | ect i @beu.n lalc cfoaridt elnd sdhepyéilav ol et s
présente convention collective.

82 Le personnel est obligatoirement soumis a ces régimes qui sont gérés par un ou plusieurs organismes
d®si gn®s apr s appet dppefrddboAfl éjsbkae geestations
régimes ne peuvent étre moins favorables que celles dont bénéficient les agents de Pole emploi au moment de
| 6entr ®e en vigueur de | a pr®sente convention coll e

83 Les parts prisssen char ge par | 6 e mpl oy &nagimes domplémentdires def i nanc

prévoyance et de maladie ne peuvent étre inférieures aux niveaux prévus dans les accords précités, annexés a la
présente convention collective.
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V. DISPOSITIONS PARTICULIERES

Article 50 - Dispositions particuliéres

Pour tenir compte du caract re parti c wihploedansleses con
d®partement s, territmeres| @es modadleict ®v i d ®ap pldiowd triec

collective nationale, aux agents de Pdle emploi de ces départements, territoires et collectivités sont adaptées, en
tant que de besoin, apres negociation avec les organisations syndicales représentatives dans les établissements

concernes.
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Ww.COMMI SSI ON D’ TANIDERPRE

Article 51 - Commission d’interprétation

81 Il est institué une commission d'interprétation de la convention collective nationale, constituée de deux
représentants par organisation syndicale signataire de la présente collective et/ou adhérente a celle-ci, et de
représentants de I'employeur, chaque représentation disposant du méme nombre de voix.

82 Léoempl oyeur et |l es organi sations syndical es S i
représentatives au niveau national ou représentatives au niveau des établissements sont seuls habilités a saisir
cette commission.

83 L a commi ssi on est comp®t ent e pour statuer sur
convention collective. Les avis de |l a commission dbo
llspr ®ci sent | 6interpr®tation exacte de | a dispositio
avis sont executoires. ls ne peuvent conduire a modifier les dispositions de la présente convention collective

auquel cas ces modificationsdoive nt f aire | 6obj et dbébune n®gociati on sj

84 Les avis émis sont diffusés dans tous les établissements de Pdle emploi et transmis aux organisations
syndicales participant a la commission et/ou représentatives au niveau national.

85  Lacommissionnational e doéi nterpr ®t ation de | a pr®sente con\

deux mois apres saisine par la partie la plus diligente. Le secrétariat est assuré a la diligence de la direction de
P6le emploi.
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X. DISPOSITIONS TRANSITOIRES

Article 52 - Modalités et conditions de repositionnement des agents de droit public
exercant leur droit d’option et d’intégration des agents de droit privé dans la
convention collective de Péle emploi

Conform®ment aux disposi t i-l@6nds 13 twier 2088 aclativd adalrébormgdud e | a

service public de | 6empl oi, | es a glé’ddu 81 décemisreu2603 d e | 0 /
modifié par le décret du 19 septembre 2009, fixant le statut des agents contractuels de droit public de Pdle

empl oi et par |l es dispositions applicabl esf3daux age
17 janvier 1986 modifié, peuvent opter pour | a convention coll ect

droit privé de Pble emploi dans un délai d'un an suivant son agrément.
Les parties signatairesce d®®li dientdeddr prol dagpti ddunfg
disposer d 6 temps de réflexion suffisant pour exercer leur droit.

Le présent article fixe lesmod al i t ®s dobex er ci c eepodtionnechentalés agentd dedrpitt i on e
public concern®s ai nsi gue | es modalit®s de mise
agents de droit priv®. | | s agentsRle drog @rivé lsuelsnounvetectaentian ® s d 6 i

collective nationale.

52.1 Personnels concernés

- les agents contractuels de droit public relevant du décret statutaire du 31 décembre 2003 et ceux régis
par | e d®cret du 17 | wmanaduréedétermir@e8ed fonction atPalelenaploime s d 6 u
|l a date doéouvertureg du droit doéoption susvis®

- les personnels de droit public mis a disposition et ceux dont le contrat est suspendu pour raison de
maladie, accident de travail ou de trajet, maternité, congé sans traitement ou disponibilité pour quelque
motif que ce soit ;

- les agents de droit privé de Pole emploi.

52.2 : Modalités d’information et de repositionnement
81 I nformation du personnel sur |l e droit doéoption

Apres| 6agr ®ment d e lledtive, ladicection généralie derPblecernploi met a la disposition des
agents concernés y compris ceux en congé sans traitement ou en maladie de longue durée toutes les
i nformations <collectives util es sur 6bptuicaventiodi t i ons
collective et accords annexés - ai n s i guodune i nf ctreconite tsur lesnmodpligts de eeurnal i s R
repositionnement dans la nouvelle convention collective : position, coefficient et projection de rémunération
annuelle et mensuelle brutes ainsi que tous les éléments impactant leur situation individuelle tels que

régime complémentaire de prévoyance et de maladie,

régime de retraite supplémentaire,
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A gestion des jours de congeés, jours de RTT et gestion du compte épargne temps,
A reprise du DIF,
Aattribution de .l a prime dbéanciennet®

Les agents concern®s peuvent déleixleedeug ans a compter de laddateo i t do
I

doagr ®ment de | a convention coll ecti ve.add delongeef oi s
dur ®e, dans | 6i mpossibilit® doéexercer ce droit du f
suivant la date de leur réintégration. Par ai | | eur s, l e droit dooption exe
rémunéré a plein ou a demi-traitement, par suite de congés pour raisons de santé, prend effet au 1* jour du mois

suivant ladate de lareprised e tr avai |l pour pr®server dans | eur r ®g

prestations éventuellement ouverts dans le cadre des garanties de frais de soins de santé et de prévoyance.

82 Information du personnel de droit prive

Dans | e mois suivant | a date doéentr ®e en vVvigueur de
des agents concernés toutes les informations collectives utiles sur les évolutions intervenues par rapport a la
convention collective de | 6assurance ch!®!mage dont i

A régime de cotisations sociales salariales,

A régime de retraite complémentaire,

A modal it ®s etatdaanr diuttiiooms dcke |lad pri me ddédanciennet ®
plafond de 15 ans.

83 Modalit®s dbéexercice du droit dbéoption pour | es

Les agents disposent de deux mois pour accepter les termes de la proposition adressée par la direction générale

de Pole emploi apr s | 6 a gpré@meecontventiah eollettige. Durant cette période, les directions

do ®t abl i sagestamgun dn forat la xlemande toute explication nécessaire sur les modalités de leur
repositionnement et procedent aux seules rectifications des éventuelles erreurs matérielles constatées dans la

proposition de repositionnement.

Lbabsence doboacoettep rdpolsdtagemt = ¢ @drexpir atdesopart. de ce d

Les agents peuvent demander & tout moment dans la période de 24 moi s dbéexer ciuee du d
nouvelle proposition aupres de la DRH de leur établissement. Cette nouvelle proposition est établie
conformément aux regles de repositionnement fixées dans la présente convention collective. L6 agent di spo
nouveau de deux mois pour répondre.

Le nouveau contrat prend effet au plus tot le ler janvier 2010 sous réserve que la proposition de
repositionnement, acceptée et Si gn ®e p @arvienhe Grargtamat la DRH de son établissement de
rattachement avant le 12 janvier 2010. Pour ce qui concerne les mois suivants, le nouveau contrat prend effet au
premier jour du mois suivant la date de réception en retour de la proposition de repositionnement, acceptée et
signéepa r | @ eogdiion tjue celle-ci parvienne a la DRH avant le 20 du mois en cours..

52.3 Modalités du repositionnement individuel
La détermination du repositionnement de chaque agent de droit public dans la convention collective prend en

compte | 0 icerderémunérationatteintdans | a grill e i ndi c'i aiar ed adtee sdobne xnei
droit .8lke de¢i bemrlds maelalités suivantes.
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81  Grille de repositionnement pour les agents de droit public
Le repositionnement desagentsc oncer n®s dans | a convention col
repositionnement figurant ci-dessous.
Cette grille est exclusivement d®volue ~ | a
grill e dec@riére.l uti on
Grille de repositionnement
Niveaux Indice Eligible a la prime Coef- Art. 19.2 Emploi repeére statut
de performance ficient | Emploi générique CCN 2003
Niveau | De 292 & 345 170 Agent qualifié Assistant de gestion,
bis 349 et + 180 Agent hautement qualifié personnel dd
De 291 4345 170 Agent hautement qualifi¢ Technicien appui et
Niveau | De 357 4 380 180 Agent hautement qualifié _ge];stlon, technicien
De 400 & 418 190 Agent hautement qualifié Informatique
439et + 200 Technicien qualifié
308 190 Technicien qualifié Conseiller
Conseiller adjoint,
De 3214345 200 Technicien qualifié Technicien supérieur
appui et gestion,
] De 360 & 427 210 Technicien hautement technicien supérieur
Niveau Il qualifié informatique
De 443 a 463 220 Technicien hautement
qualifié
483 et + 230 Technicien hautement
qualifié
De 355 & 394 230 Technicien expérimenté Conseiller référent, Cadre
adjoint appui et gestion,
Niveau Il [ De 4142 493 245 Technicien expérimenté cadre technique
523 et + 260 informatique
De 414 4 453 g 250 Professionnel ou encadrant Chargé de projet emploi,
Non éligible -
cadre opérationnel, cadre
De 473 4512 Non éligible 265 Professionnel ou encadrant appui et gestion, ingénieur
déapplicatig
De 532 4582 Non éligible 280 Professionnel ou encadrant
qualifié
De 612 4 632 Non éligible 295 Professionnel ou encadrant
Ni 655 et + 310 qualifié
I\;‘fa” De 4142453 | éligible 250 Professionnel ou encadrant | 5% de
majoration
De 473 2512 éligible 265 Professionnel ou encadrant | 5% de
majoration
De 532 4582 éligible 280 Professionnel ou encadrant | 5% de
qualifié majoration
De 612 4632 éligible 295 Professionnel ou encadrant | 5% de
655 et + 310 qualifié majoration
De 435 a 494 Non éligibl 300 Professionnel ou encadrant Chargé de mission conseil
; De 524 4 614 on eligible 325 hautement qualifié l 6emploi,
Niveau : dbagence ch
IV B 644 et + 350 Professionnel ou encadrant oagen '
Non éligible confirmé mission appui et gestion,
ingénieur informatique
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De 435 a 494 éligible 300 Professionnel ou encadrant 5%.de .

De 524 a 614 325 hautement qualifié majoration

644 et + éligible 350 Professionnel ou encadrant | 5% de
confirmé majoration

De 455 4515 350 Professionnel ou encadrant

De 545 4 635 Non éligible 375 confirmé Conseiller technique,

665 et + 400

Niveau V A De 4554515 350 Professionnel ou encadrant 5%.de .

De545a635 | gligible 375 confirmé majoration

665 et + 400

695 et + 450 Professionnel ou encadrant . o

;. , Directeur territorial

expérimenté

82 Montant de la rémunération

La rémunération résultant de | 6 appl i c at i o nrepodittonnement esy complétéeede ld @rime

déanciennet® pr®vue ~ | 6ar t ncednaé actiudbe e tent glesbénéfiatainev e nt i o
doéun dedravdilmatd®, dbébun CDD, dobéun contrat dobaagseégale t e mpo
"l a somme de | 6anciennet® acquise ©° | 0OANPEHtoet de

faite des périodes de congé sans traitement de toute nature.

Si la rémunération nette annuelle telle que définie au 84 du présent article est inférieure a celle percue avant
repositionnement en application du 83, il est attribué une majorationdes al ai re au t-2dedae de |
présente convention collective.

83  Détermination de la rémunération nette annuelle avant repositionnement

La rémunération brute annuelle avant repositionnement servant de comparaison est composée de la
rémunération indiciaire majorée des compléments de rémunération suivants calculés sur une base annuelle
(valeur 2009) :

- indemnité de résidence
- part fixe de la prime de fonctionc or r espondant au niveau dobéempl oi s d
- part variable de la prime de fonctionc or r espondant au niveau dobéempl oi s
- compl ®ment de prime vari abl ecalcalé conome le mamtentlé pflus ( pr i mi
élevé entre la prime percue p a r | e@ 20@9 etlatmoyenne des primes versées en 2009 calculée au
niveau national
- prime variable liée & la maniere de servir, calculée comme le montant le plus élevé entre le nombre
moyen de fractions allouées en 2009 © | 0 eh lg r®mbte moyen de fractions allouées™ | 6 agent s ut
3 derniéres années
- prime de performance individuelle annuelle, calculée comme le montant le plus élevé entre la prime
attribuée en 2009 © | Oetlgpeimetmoyenneat t ri bu®e © | 6agent au cour s
- prime forfaitaire de direction
- prime allouée aux agents exercant leur activité dans un site desservant une zone urbaine sensible
- indemnité allouée aux correspondants locaux informatiques et applicatifs (CLIA)
- majoration de la part fixe de la prime de fonction : auditeurs, équipiers mobiles, conducteurs de
v®hi cul es de fonction et agents charg®s de | a mai
- supplément familial de traitement (SFT).
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Aucun autre ®I ®ment de r®mun®r ation (indemnit®s

dans la rémunération annuelle avant repositionnement.

S6agi ssant des agents exer-ant ~ |l a R®union,
correction.

En cas de période non travaillée (maladie, cong® sans tr ai t earl@nmnunéréatipn sdnte s

calculés sur une base théorique prenant en compte la reconstitution de la période correspondante.

Pour |l es agents exer-ant l eur dr oi t (maladiey pongé sans
traitement,é ) les trois derniéres années mentionnées ci-dessus sont les trois dernieres années précédant la date
de mise en cong® de | 0int ®r ess®.

La remunération nette annuelle avant repositionnement servant de comparaison est égale a la rémunération
brute annuelle avant repositionnement précédemment définie, diminuée des contributions et cotisations
salariales suivantes : assurance maladie, assurance vieillesse, IRCANTEC, retraite supplémentaire, maintien du
revenu, contribution exceptionnelle de solidarité, CSG et CRDS.

84 Détermination de la rémunération nette annuelle dans la nouvelle convention collective servant de
comparaison

La rémunération brute annuelle dans la convention collective servant de comparaison est égale a la somme du
salaire de base (coefficient attribué selon le 81 d e | 6%.B txilacvhlear du point + partie fixe), de

a

AR

r ®

® |

®

| indemnit® diff®rentiell e™thei spnd®s| payPecatteohoda

cadres le cas échéant.

La rémunération nette annuelle dans la convention collective servant de comparaison est égale a la
rémunération brute annuelle dans la nouvelle convention collective ainsi définie diminuée des contributions et
cotisations salariales suivantes : assurance maladie, assurance vieillesse, contribution exceptionnelle de
solidarité, retraite complémentaire, CSG et CRDS.

La détermination de la rémunération concernant les agents publics affectés dans les DOM, a Mayotte et a St-

Pierre et Mi quel on fera | 6obj et d 6 un t (chdjosatom @itret i f

mer).

Les agents autorisés a travailler a temps partiel peuvent opter en conservant la réduction de leur temps de travail
dans les conditions de la présente convention collective. Les rémunérations nettes annuelles servant de
comparaison sont toutefois ramenés a un temps plein. 1l est néanmoins précisé aux agents, dans la proposition
adressée par la direction générale, la rémunération correspondant a leur quotité de temps de travail.

52.4 Garanties

81 Salaires

L6int ®gr at i o adrod publipdans fa mouvelke kconvehtion collective de Pble ne peut générer
aucune diminution de la rémunération nette annuelle antérieurement versée.
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Sur demande explicitede | 6,ageetntpour | a premi re ann®e esameny ant |
mensuel pouvant aller jusqud”™ un douzi me de | d6allc
payé peut étre servie pour garantir le maintien du salaire net mensuel avant repositionnement.

82  Compte épargne temps

Les agents optantpour | a convention collective conservent, Tt
ont, le cas échéant, ouvert.

Dans | 6attente de | a comptadpdrgnedempms,res agedtauiconseraent da@assibilits ur | e
doutiliser sl eovontedmptse poavoir | 6ali menter

83  Congés annuels

Les regles sont les suivantes :

- Tous les agents acquierent des droits a congé selon les régles de congés payés de droit privé a compter de la
date de leur repositionnement.

- Pour lesagentsoptantau1®j anvi er , | es ¢ o3hdgc@nsbre 20@9 geuvensétre pijis selondes 6 a u
regles de congés annuels de droit public, c'est-a-di r e jusqubdau 30 avril 2010.
Les droits © cong®s acquis jusqguobau 3titre excéptioenehétr e 200

sur autorisation de la hiérarchie, le cumul des jours non pris les années précédentes.

Tout ou partie des jours issus de ce cumul peut étre versé sur un compte épargne temps ouvert, ou étre pris en

plus des jours de congés acquissur | 6 ann®e 2009, dans |l a | imite de 50 |
Il est institué pour 2010 un double compteur de congé : le compteur fermé des congés annuels de droit public

avec des dr oi 31sdécembce @009 as plug tardsetoutilidatales jusq u 638 avril 2010 au plus tard

et le compteur des congés payés de droit privé avec des droits acquis a compter de la date du repositionnement

et utilisables dans la période de référence de congés payes de droit privé.

- Pour les agents optant aprés le 1% janvier 2010, les régles sont identiques. Toutefois, les jours de congés
acquisentrele1®j anvier et | a date doOéoption peuvent °tre pri
sans quoi l soit possi bl e ®iodeonpcpeo.s eSO illas fnidno nde plas @
acquis a la date de la transposition, ces jours sont transférés sur le compteur de congés payés de droit privé.

84  Mutuelle
Les agents optant pour la présente convention collective bénéficient, sans délai de carence, des régimes de

prévoyance et de maladie selon les dispositifs prévus par les accords correspondants annexés a cette
convention.

52.5 Commission paritaire de suivi des opérations de reclassement repositionnement dans
le cadre du droit d’option

81 Une commission paritaire nationale est instituée pour assurer le suivi des opérations de

repositionnementouvertes dans | e cadre de | a mise en Tuvre d
de deux membres par organisation syndicale représentative au niveau national et/ou organisation syndicale
signatairede | a pr ®sente convention collective et de repil

voix égal a celui de la délégation du personnel.
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82 Elle se réunit en tant que de besoin et a minima tous les trimestres a compter du 1 janvier 2010
jusquobau trimestre sui vant | a dat e doexpi satuieo nd ec
repositionnements , pour effectuer | e bilan de | éapplication

La direction de Pole emploi présente au début de chaque réunion un bilan statistique des opérations de
repositionnement réalisées sur la période écoulée, et un état non nominatif des prévisions de repositionnement.

La commission peut se réunir en réunion extraordinaire a la demande du directeur général ou de la majorité des
organisations syndicales qui la composent.

83  Elle a pour mission de suivre les opérations de repositionnementet doexami ner | es ®vel
des propositions de positionnement dans la classification, formulés par les agents. Seuls les avis de cette

commission qui sont pris a la majorité sont executoires. Elle veille au bon déroulement de ces opérations et a

| 6application des solutions pr @&Hepeut ése®aisis pardes agents g | e me |
concernés et/ou par les organisations syndicales membres de la commission, lorsque tous les recours formulés

au niveau des établissements sont épuisés.

84 Les modalités de fonctionnement de cette commission sont précisées dans le cadre de son réglement
intérieur. Le secrétariat de la commission est assuré a la diligence de P6le emploi.

85 Léexamen des ®ventuels diff®rends individuels 7

des repositionnements reléve de la compétence de la c o mmi ssi on institu®e ° | 6ar
convention collective.

52.6 Information des instances représentatives du personnel

Les directeurs do®tablissement pr ®sentent au d®but
statistique des opérations de repositionnement réalisées, les difficultés rencontrées et les solutions apportées et

ce, ju'tgudeewstIre suivant | a date doéexpiration du droc
La direction g®n®r ale pr ®sente au diepbsa un bithe desc ha qu e
opérations de repositionnement réalisées, l es difficult®s rencontr®e$S et | ¢
tri mestre suivant | a date dobéexpiration du droit d ¢

complémentaire pour les agents de droit privé.

Article 53 - Accords

Les parties signataires convi ennenlprésedeccongetioneen des |
vue de |l a conclusion dbéaccords sur | es th mes suiva

- Egalité professionnelle homme/femme
- Organisation et aménagement du temps detravailet sur | a mi se en place dodun

- Classification des emplois (La negociation afférente est engagée dans le mois qui suit la date
dé a g r ® mecontentioheollectiae).

- Modalitésetconditions de mi se en Tuvre de | a partie variabl
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- Formation professionnelle continue
- Avenant cadres dirigeants
- Emplois des salariés handicapés
- Gestion prévisionnelle des emplois et des compétences
- Commission nationale de gestion des activités sociales et culturelles
- Accord spécifique pour un régime unifié de prévoyance et de maladie
Par ailleurs, les parties conviennent de prendre toutes les mesures nécessaires pour assurer la continuité dans le
service des prestations sociales aux agents de Pole emploidanslec adr e des di spositions

présente convention collective.

En outre, la direction générale organisera une rencontre avec les organisations syndicales représentatives dans
les établissements des départementsett er r i t oi res dbéoutre mer, avant | a

Pl e emploi, dans | e cadre de | 6article 51 de | a pr
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Y. ANNEXES
Les accords listés ci-apr s, figurant en annexes, recde latprésenta e n t d
convention collective jusqudé”™ | 60entr ®e en vigueur a

Les dispositions de la présente convention collective nationale prévalent sur celles des accords ci- aprés
annexes.

Les termes « Unedic », « Assedic», « GARP », « AGS» et «r ®gi me d 0 as s odas lescaecords h ! ma g €
ci-aprées annexés sont remplacés par « Péle emploi » ou « ses établissements ».

- Accord sur le développement professionnel

- Accord du 8 janvier 2001 sur | 6 ®vol uti on du cadre contra<tuel

ch!mage et | 6avenant du 21/12/2001 portant sur |
- Accord national rel atif au sui vi elldsdssues tes autiilt ® par
informatiques (2004)

- Accord en faveur des salariés handicapés et son avenant du 18/12/08

- Accord do®volution du cadre contractuel <coll ecti
- Accord relatif a la formation professionnelle continue

- Accord relatif au centre national de formation et a la commission paritaire nationale de la formation

- Accord relatif au regime de prévoyance et de maladie.

- Avenant XXVI relatif a la classification
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